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1 Johdanto

Tama opas sisaltaa ohjeet Auditbase-ohjelmiston asennusta, kayttdonottoa ja asetusten
maarittelya varten. Lisaksi se sisaltaa tarkeita tietoja turvatoimenpiteista ja vianmaarityksesta.

Auditbase koostuu useista moduuleista, jotka liittyvat kuulokeskusten toimintaan.

Hankkimiesi lisenssien mukaisesti jotkin tassa asiakirjassa kuvatut moduulit eivat valttamatta
ole saatavana kaytossasi olevassa Auditbase-ohjelmiston versiossa. Lisatietoja lisensseista saat
jalleenmyyjaltasi.

Auditbase-jarjestelman moduuleihin kuuluu kayténaikainen ohje (Online-ohje). Voit aktivoida
tdman toiminnon painamalla nappainta F1, vaihto+F1 tai valitsemalla valikon kohdan Help

(Ohje).

Tama asiakirja ei ole tarkoitettu taydelliseksi ohjeeksi. Voit lukea yksityiskohtaiset tiedot
Kayttdoppaasta ja Hallintaoppaasta Auditbase-ohjelmiston asennuksen jalkeen.
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2 Lyhenteet ja termit

Termi Maaritelma
AB Auditbase
ABR Auditiivinen aivorunkovaste (Auditory Brainstem Response)

(kuulotutkimus, jolla méaritetdan, miten koklea ja aivojen
kuuloradat toimivat)

BSA British Society of Audiology (Britannian audiologiayhdistys)

OAE Otoakustiset emissiot (kuulotutkimus, jolla méaritetdan, miten
sisdkorvan koklea toimii)

QRP Raporttien laadintamenetelma Team Developer -sovelluksella

RPT Raporttien laadintamenetelma Crystal Reports -sovelluksella
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3 Kaytetyt symbolit

Jarjestelmassa ja dokumentaatiossa kaytetdaan symboleja kohdissa, joissa maaraykset sita
edellyttavat tai joissa se on katevampaa tilarajoitusten vuoksi.

& Yleisid varoituksia

c € 0123 EU:n ilmoitettu tarkastuslaitos
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4 Standardivastaavuus

Auditbase-sovellus vastaa seuraavia standardeja:

LAAKINNALLISET LAITTEET
1. Riskinhallinnan soveltaminen laakinnallisiin laitteisiin
o« ENISO 14971:2019
2. Laadunhallintajarjestelméat - Sdantelyvaatimukset

o ENISO 13485:2016
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5 Kayttotarkoitus

Auditbase on sairaalan tietojarjestelma.

o Tarkoitettu sahkdisten potilastietojen tallentamiseen ja siirtdmiseen seka tiettya potilasta
koskevien asiakirjojen ja tietojen arkistointiin.

o Sisaltaa erilaisia moduuleja kliinisten potilastietojen tallennusta, tarkastelua ja
muokkausta varten.

o Tallennetut tiedot on tarkoitettu osittain paatoksenteon avuksi maaritettdessa potilaalle
oikeaa hoitoa.

o Auditbase-jarjestelmaa ei ole kuitenkaan tarkoitettu ainoaksi diagnosointimenetelmaksi

Tuotenimi | Kauppanimi MDR- MDR- GMDN | Yksiléllinen

luokka | maaraykset laitetunniste (UDI)
2003 Auditbase- Luokka | 11 4229 05711781DHF2003-
Auditbase | audiogrammimodu ]o) 127
Cl uli
2003 Auditbase- Luokka | 11 4229 05711781DHF2003-
Auditbase | implanttimoduuli Ib 127
Cl
2003 Auditbase- Luokka | 11 4229 05711781DHF2003
Auditbase | kirurgiamoduuli lla ZJ
2003 Auditbase- Luokka | 11 4229 05711781DHF2003
Auditbase | ABR/OAE-moduuli lla ZJ
2003 Auditbase- Luokka | 11 4229 05711781DHF2003
Auditbase | kyselymoduuli lla Z)

5.1 Kohteena olevat terveydenhuollon ammattilaiset ja
kayttotarkoitus
Auditbase-audiogrammimoduuli (tyyppi 2003 Auditbase Cl)

Audiogrammimoduulia kayttavat julkisten ja yksityisten sairaaloiden audiologiatyéryhmat.
Kuulokeskukset tarjoavat palveluita potilaille, joilla on kuulonalenema.

Auditbase-audiogrammimoduuli ei ole tarkoitettu ainoaksi diagnosointimenetelmaksi.
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Auditbase-audiogrammimoduuli on ohjelmistolaite, joka on tarkoitettu kuulonaleneman
mittausten tallentamiseen auttamaan paatdksenteossa maaritettaessa oikeaa hoitokeinoa
kuulonalenemaan seka tietynlaisen kuulokojeen soveltuvuutta potilaalle.

Auditbase-implanttimoduuli (tyyppi 2003 Auditbase CI)

Implanttimoduulia kayttavat julkisten ja yksityisten sairaaloiden implanttityéryhmat.
Korvaimplantteja asentavat sairaalat tarjoavat palveluita potilaille, joilla on vaikea
kuulonalenema.

Auditbase-implanttimoduuli ei ole tarkoitettu ainoaksi diagnosointimenetelmaksi.

Auditbase-implanttimoduuli on ohjelmistolaite, joka on tarkoitettu kuulonaleneman mittausten
tallentamiseen ja puheen ja kielen erottamiseen auttamaan paatoksenteossa maaritettaessa
oikeaa hoitokeinoa kuulonalenemaan seka tietynlaisen implantin (sisakorvaistutteen)
soveltuvuutta potilaalle.

Auditbase-kirurgiamoduuli (tyyppi 2003 Auditbase)

Kirurgiamoduulia kayttavat julkisten ja yksityisten sairaaloiden korvakirurgit. Korvaleikkauksia
tekevat sairaalat tarjoavat palveluita potilaille, joilla on vaikea kuulonalenema.

Auditbase-kirurgiamoduuli ei ole tarkoitettu ainoaksi diagnosointimenetelmaksi.

Auditbase-kirurgiamoduulia kaytetaan tallentamaan toimenpiteet, joita on tehty potilaan
hoitopolun kussakin vaiheessa. Auditbase-kirurgiamoduulia ei kaytetd diagnosointiprosessissa
asiakkaan kuulovamman sopivimman hoitokeinon maarittamiseen. Sita kaytetaan paatosten ja
tehtyjen toimenpiteiden manuaaliseen kirjaamiseen ja seurantaan.

Auditbase-ABR/OAE-moduuli (tyyppi 2003 Auditbase)
Tuote on tarkoitettu julkisten ja yksityisten sairaaloiden audiologiatyoryhmien kayttoon.
Auditbase-ABR/OAE-moduuli ei ole tarkoitettu ainoaksi diagnosointimenetelmaksi.

Auditbase-ABR/OAE-moduulia kaytetaan diagnoosin tulosten manuaaliseen tallentamiseen tai
ABR- ja OAE-mittausten seulontaan. Mittaustuloksia voidaan kayttaa maaritettaessa sopivinta
hoitokeinoa asiakkaan kuulovammaan.

Auditbase-kyselymoduuli (tyyppi 2003 Auditbase)
Tuote on tarkoitettu julkisten ja yksityisten sairaaloiden audiologiatyoryhmien kayttoon.
Auditbase-kyselymoduuli ei ole tarkoitettu ainoaksi diagnosointimenetelmaksi.

Auditbase-kyselymoduulia kdytetaan audiologisten kyselyiden vastausten manuaaliseen
tallentamiseen ennen hoitoa ja hoidon jalkeen. Kyselyiden vastauksia voidaan kayttaa
maaritettaessa sopivinta hoitokeinoa asiakkaan kuulovammaan.
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5.2 Tavoiteltu kayttajaprofiili
Auditbase-audiogrammimoduuli (tyyppi 2003 Auditbase Cl)

Auditbase-audiogrammimoduulia kayttaa tyypillisesti kuulokeskusten audiologiahenkil6sto.
Tyypillisia kayttajia ovat:

« audiologit
o kayttajat, joilla on vain lukuoikeus (rajoitettu nakyma), tydskentelevat yleensa muilla
kuin audiologiaosastoilla.

Auditbase-implanttimoduuli (tyyppi 2003 Auditbase ClI)

Implanttimoduulia kayttavat julkisten sairaaloiden implanttitydryhmat. Tyypillisia kayttajia
ovat:

o puhe-ja kieliterapeutit
¢ kuurojen opettajat

« audiologit

o implantointikirurgit.

Auditbase-kirurgiamoduuli (tyyppi 2003 Auditbase)

Kirurgiamoduulia kayttavat julkisten sairaaloiden korvakirurgit. Tyypillisia kayttajia ovat:
o korvakirurgit.

Auditbase-ABR/OAE-moduuli (tyyppi 2003 Auditbase)

ABR/OAE-moduulia kayttavat julkisten sairaaloiden implanttityéryhmat. Tyypillisia kayttgjia
ovat:

« audiologit.
Auditbase-kyselymoduuli (tyyppi 2003 Auditbase)
Kyselymoduulia kayttavat julkisten sairaaloiden implanttitydryhmat. Tyypillisia kayttdjia ovat:

¢ puhe-ja kieliterapeutit
o Kkuurojen opettajat

« audiologit

o kuuloterapeutit.

Muita Auditbase-jarjestelman moduuleita kayttaa tyypillisesti kuulokeskuksen
audiologiahenkildsto. Tyypillisia kayttajia ovat:

« toimistohenkildsto
« audiologit

o kuuloterapeutit

« huollon asiantuntijat
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o harjoittelijat
« jarjestelman yllapitajat.

Kayttdjat, joilla on vain lukuoikeus (rajoitettu nakyma), tyéskentelevat yleensa muilla kuin
audiologiaosastoilla.

5.3 Auditbase-moduulit

Potilaan tiedot

Sisaltaa kehittyneen hakutoiminnon, mahdollisuuden tallentaa yhteenveto potilaan
arvioinnista, yhdistaa potilaan tietoja, potilasrynman maaritelmia, |adkareiden ja potilaiden
demografisia tietoja, automaattisia ilmoituksia jne.

Vierailunayttéjen, historiatietojen ja tulosten tallennus implanttityéryhmille
Tietojen tallennus implanttityéryhmille
Potilastutkimukset ja kyselyt

Audiologien, puhe- ja kieliterapeuttien seka kuurojen opettajien tekemat tutkimukset ja
kyselyt.

Ammatilliset kontaktit mukaan lukien laakarit
Ammatilliset kontaktit, kuten 1aakarit, kotisairaanhoidon tyontekijat, koulut jne.
Ajanvarausmoduuli, potilasviestinta ja resurssien suunnittelu

Taydellinen ajanvarausjarjestelma, joka sisaltaa edistyneen hakutoiminnon, tehtavakohtaisen
ajanvarauksen, odotuslistat ja kutsukirjeet vastaanotolle, ryhmavastaanotot, resurssien kayton
seka linkin lahetteisiin.

Lahetteet ja odotuslista

Kattavat, maariteltavat ja loogiset odotuslista- ja lahetemoduulit (Waiting list / Referral)
sisaltaen aloitus-, lopetus- ja kellonpysaytystoiminnot virallisten maaraysten noudattamisen
helpottamiseksi.

Ammattimainen audiometria

Kuulotutkimukset voidaan tehda kayttaen suoria liittymia valmistajakohtaisiin
mittauslaitteisiin seka Noah-yhteensopivia moduuleita sisaltaviin laitteisiin. Yksityiskohtaisten
mittaustulosten tallennus ja haku mukaan lukien audiogrammien vertailu trendikuvaajien
avulla. Audiometriamoduulissa on useita tulostusvaihtoehtoja. Lisatoimintoja ovat laajennetut
mittaukset, audiogrammi- ja tympanometriatiedot sisaltavat raportit, potilaan tinnituksen tai
muiden ongelmien yksityiskohtainen arviointi (esim. kuulon kuntoutus), protokollat
tasapainoelimen tutkimiseen ja lapsipotilaille.
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Muut mittaukset
OAE- ja ABR-mittaukset
Puheen graafiset kuvaajat

Puheen tunnistuksen mittaustulokset yksityiskohtaisina graafisina kuvaajina
normaalikayrineen.

Paivakirjamoduuli

Potilaspaivakirjojen kasittely mukaan lukien allekirjoitetut ja allekirjoittamattomat tekstit,
mahdollisuus maarittaa automaattisia paivakirjatoimenpiteita, paivakirjamallien kayttd, laajat
muotoilun ja tekstin muokkauksen mahdollisuudet kayttooikeuksien mukaisesti.

Tehtavalista

Priorisoitujen potilaskohtaisten tai yleisten tehtavien maarittely ja muistutusten ja muiden
huomautusten lisdaminen yksittaiselle henkildston jasenelle tai yleisesti. Varoitukset voidaan
asettaa nakymaan naytdlla ja/tai kirjautumisen yhteydessa.

Hoidon yhteenveto

Maaritettavat potilaan hoitotiivistelmat (esim. tietyt paivakirjan huomautukset,
audiogrammikuva, arviointi tai pediatria).

Pediatriamoduuli

Tiettyjen pediatriatoimintojen valinta, kuten automaattinen ian laskenta syntymaajan
perusteella, perhe- ja yhteystietojen seka lahetteiden ja audiogrammitietojen hallinta seka
vapaatekstimuotoinen kommentointi.

Varastomoduuli

Sarjanumeroiden ja maarallisten nimikkeiden hallinta, kuten kehittynyt hakutoiminto ja
automaattinen varastosta otto Noah-jarjestelmalla tehdyn sovituksen jalkeen. Kuulokojeiden
sovitus voidaan tehda Noah-yhteensopivilla moduuleilla. Varasto voidaan rekisteréida nopeasti
viivakoodinlukijan avulla. Muita ominaisuuksia ovat valtuutetun kayttajan tekema varaston
tilan muokkaus, tilausten ja varastotoimien yleiskuva seka ostotilausten, lainakojeiden ja
palautettujen kojeiden historiatiedot ja korvamuotit.

Varastomaarien viivakooditarkastus

Varastomaarat voidaan tarkistaa nopeasti ja helposti viivakoodinlukijan avulla.
limoittautuminen Auditbase-jarjestelmalla

Potilaat voivat ilmoittautua itsenaisesti kosketusnaytén kautta saapuessaan vastaanotolle.
Paivanakyma

Yleiskuva potilaskaynneista ja muista vastaanotoista toimipaikkakohtaisesti.
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Toimipaikan ja osaston suodatus

Yksittaisia toimipaikkoja tai osastoja voidaan hallita valitsemalla kayttajaan tai tydasemaan
liittyvat odotuslistat, vastaanoton/ajanvarauksen symbolit, kirjaimet, varastotyypit ja asiakirjat
Kunkin toimipaikan mukaisesti.

Tuonti/vienti-moduuli

Sahkoinen tiedonvaihto esimerkiksi siirrettaessa potilas toiseen hoitoyksikkdon tai
tiedonvaihto muiden jarjestelmien kanssa potilaan jatkohoitoa varten.

Korjausmoduuli

Ulkoisille osapuolille toimitettavien ja ulkoisilta osapuolilta saapuvien korjausten kasittely
(vakioversio) seka sisaisten ja ulkoisten korjausten kasittely, laskutus, toimitukset jne.
(taydellinen versio).

Asiakirjat ja liitteet -moduuli

Asiakkaille toimitettavien ja muiden asiakirjojen ja liitteiden (esim. asiakirjamallit) kasittely.
Mahdollisuus laatia asiakkaaseen liittyvia asiakirjoja mallien pohjalta.

Tilastomoduuli

Tarkat tilastotiedot vastaanottokaynneista, lahetteista ja varastosta.

5.4 Yksi nykyinen asiakas

Kaikissa moduuleissa kasitellaan vain yhta asiakasta kerrallaan (globaali asiakas). Tama
tehdaan kayttaen sisaista potilastunnusnumeroa (Patient ID), joka on riippumaton asiakkaiden
ja kayttdjien kayttamista ulkoisista tunnisteista.
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6 Varotoimet ja turvallisuus

6.1 Varoitukset, varotoimet ja vasta-aiheet

@ Noudata tassé ohjeessa esitettyja turvallisuusvaatimuksia jarjestelmén asennuksen ja
kayton aikana.

Huomaa, etta Auditbase on tarkoitettu kaytettavaksi yleisdiagnoosin ja hoitoprosessin
osana. Potilaiden turvallisuuteen vaikuttavia paatoksia ei saa tehda tarkastelematta
muita arviointitapoja ja -menetelmia. Kaikki |6ydokset on varmistettava potilaalta ennen
toimenpiteisiin ryhtymista, ja kayttdjien on varmistettava potilaalta tiedot, joiden he
epailevat olevan virheellisia.

Kaytettavan jarjestelman on taytettava jarjestelman minimivaatimukset. Nain voidaan
vahentaa riskia siita, etta potilastietoja lukeminen tietokantaan ei onnistu liian pitkan
verkkoviiveen vuoksi tai etta kaikki tiedot eivat mahdu nayttéon, jos nayton tarkkuus on
lilan alhainen.

PAS:n paivitys: varmista, etta asiakas on sama kuin ennen tallennusta pyydetty.

Jotta valtuuttamattomat henkil6t eivat voi kayttaa jarjestelmaa, varmista, etta salasanasi
on turvallinen. Salasanan on oltava riittavan pitka, monimutkainen ja ennalta
arvaamaton. ALA paljasta salasanaa kenellekaan.

Varmista, ettd maaritat / yhdistat toisiinsa oikeat oikeudet/roolin, muussa tapauksessa
kayttajat voivat tehda epaasianmukaisia toimenpiteita jarjestelmassa.

Potilastietojen luvattoman kaytdon estamiseksi kayttajat eivat saa jattaa tietokoneitaan
ilman valvontaa.

Yleinen asiakkaan haku: ole varovainen, kun viet asiakashaun tuloksia CSV-tiedostona,
silla vaarana voi olla potilaan tunnistettavien tietojen (PID) vuoto.

Kun kaytat Noah-pikakatselua, ala unohda sulkea pikakatseluasiakirjaa manuaalisesti,
silla Auditbase ei pysty sulkemaan sitd automaattisesti. Ole varovainen potilasta
koskevan sisallon suhteen. Auditbase ei pysty varoittamaan kayttdjia siita, etta asiakkaan
pikakatseluasiakirja on edelleen avoinna, kun kayttajat valitsevat toisen asiakkaan.
Varmista asiakkaan tietojen naytolta, etta sahkodpostiosoite on oikein. Vaaran
sahkdpostiosoitteen sydttdminen voi aiheuttaa asiakkaan tietojen lahettamisen vaaralle
vastaanottajalle.

Auditbase-jarjestelma on tarkoitettu kaikille potilaille pikkulapsista vanhuksiin. Vasta-
aiheita, jotka kieltaisivat sen kayton jonkin potilasryhman kanssa, ei ole.
Jatkolaheteluettelon vienti CSV-tiedostona on tehtava varovasti tiedoston kasittelyn
osalta potilastietojen haviamisen/vuotamisen valttamiseksi.

Potilaan terveystodistuksia ei saa kayttaa ainoana diagnostisena tydkaluna. Kun
potilaalle annetaan lahete jatkohoitoon, asiantuntevan henkildstdn on tutkittava nama
todistukset potilaan muiden tietojen rinnalla ennen kuin potilaalle tehdaan mitaan
toimenpiteita.

Auditbase-jarjestelman toiminta ei voi heikentya, kun ohjelmistoa kaytetdan muiden
lddkinnallisten laitteiden, kuten sydanstimulaattoreiden, korkeataajuisten
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sahkokirurgialaitteiden, defibrillaattoreiden, lyhytaaltoterapialaitteiden tms. kanssa, eika
kayttd aiheuta vaaraa potilaalle. Auditbase-jarjestelman kanssa kaytettavien
lisdlaitteiden on vastattava standardin IEC 60601-1 vaatimuksia.

6.2 Noudata varovaisuutta

o BSA:n varjomaskisymbolit eivat sisally Noah-standardiin. Tasta syysta niita ei siirreta
Auditbase-sovellukseen, kun audiogrammi tallennetaan Noah-jarjestelmaan.

o Kun tybskentelet jollakin moduulilla, varmista ennen raportointia tai hoitopaatosten
tekemista, etta valittuna on oikea asiakas. Nain voit valttaa virheellisen raportin tai

hoidon.

© Auditdata - 2022, ID: DN02190/02

16



Kayttoohjeet

7 Asennus ja asetusten maarittely

o Auditbase-jarjestelman taydelliset vaiheittaiset asennusohjeet on esitetty Auditbase-
jarjestelman taydellisessa asennusoppaassa.

« Asiakaskoneen ja palvelimen vahimmaisvaatimukset ja suositukset on esitetty taman
asiakirjan liitteessa A.

o Auditbase-jarjestelman maarittelyohjeet on kuvattu Auditbase-jarjestelman
hallintaoppaassa.

7.1 Kirjautuminen

Auditbase-jarjestelmaan voi kirjautua kahdella eri tavalla:

o Auditbase-tilin tunnuksilla
o Microsoft Windows (aktiivinen hakemisto) -tilin tunnuksilla

Voit kayttaa vain yhta kirjautumistapaa kirjautuessasi Auditbase-jarjestelmaan.

Jotta voit kirjautua Microsoft Windows -tilin tunnuksilla, jarjestelman yllapitajan pitaa
maaritella Auditbase-tilisi kdyttamaan Windows-tunnuksiasi ja ottaa kayttéén Windows-
tunnistuksen automaattinen kirjautuminen.

1. Kirjautuminen Microsoft Windows -tilin tunnuksilla

« Kaksoisnapsauta Auditbase-kuvaketta tyopoydalla.
o Auditbase kirjaa sinut sisaan oletusarvoiseen tietokantaan Windows-tunnuksillasi.

Jos haluat kirjautua muuhun kuin oletusarvoiseen tietokantaan, napsauta Windows-kuvaketta

(H) ja avaa kansio Auditdata > Auditbase with database choice (Auditbase ja tietokannan
valinta).

B suditdats

Auditbase

Auditbase Administration

Auditbase Viewer

Auditbase with database choice

2. Kirjautuminen Auditbase-tilin tunnuksilla

« Kaksoisnapsauta Auditbase-kuvaketta tyopoydalla.

« Valitse tietokannan nimi kentasta Database (yleensa ABASE).

o Syota kayttajatunnus kenttaan User ja salasana kenttaan Password.
« Napsauta Login (kirjaudu) -painiketta.
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Jos kirjautuminen halutaan tehda nopeammin, jarjestelman yllapitaja voi asettaa pelkastaan
oletusarvoisen moduulin lataamisen kaynnistyksessa. Talldin seuraavien moduulien
avaaminen kestaa vahan kauemmin.

Paikalliseen tietokoneeseen voi tallentaa symboleja, jolloin Kirjautuminen on myds vahan
nopeampaa. Jarjestelman yllapitaja voi maarittaa asetukset koko sivustolle, mutta ne voi
korvata tietokoneen tybaseman asetuksissa jarjestelman hallinnassa.

Kirjautumisen jalkeen, ellei Noahin alustus toimi kunnolla tietokoneen huonon suorituskyvyn
vuoksi, nakyviin tulee ongelman ilmaiseva viestirivi, kun Noah-moduulien navigoinnin

pikatoiminnot yrittavat tulla nakyviin tai yritettdessa avata Noah-sovellusta. Noahin alustusta
voi yrittaa uudelleen tassa kohdassa valitsemalla Reinitialise (alusta uudelleen) -painikkeen.

Jos Auditbase tai katselutoiminto on avattu suoraan salasanan siirtavasta toisesta
jarjestelmasta ja salasana on paivitetty tassa jarjestelmassa eika Auditbasessa, kirjautuminen
epaonnistuu ja nakyviin tulee kirjautumisikkuna (Login dialog).

Jos kayttamasi tietokoneen lisenssi on jo kaytdssa, nakyviin voi tulla viesti. Jos lisenssi on
sinun kayttajatunnuksesi alla, viestissa kysytaan, voiko yhteyden katkaista. Toisenlainen viesti
tulee nakyviin, kun lisenssi on toisen kayttajatunnuksen alla, jolloin sinun on otettava yhteys
jarjestelman yllapitajaan.

Kirjautumistiedot liitetdan allekirjoituksiin, joiden avulla tiedetdan, mita potilaalle on tehty ja
kuka on tehnyt koko tietokannan osalta. Jos kayttajatunnus ja tehtavahistoria (Title history)
muuttuvat tunnuksen tai toimen vaihtumisen vuoksi, talldin allekirjoitus vaintuu muutosta
seuraavasta paivasta eteenpain. Nama tiedot koskevat kaikkia tietokannan sisaltamia
paivakirjoihin, asiakirjoihin, varastoon tai asiakkaisiin liittyva tietoja. Historiatiedoissa
kohteiden allekirjoitus pysyy ennallaan.

Jos kaytetaan yhta kirjautumista ja se on maaritetty tilillesi, voit kirjautua automaattisesti
Auditbase-jarjestelmaan kaksoisnapsauttamalla kuvaketta.
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7.2 Kirjautuminen ulos

FVoit kirjautua nopeasti ulos missa tahansa Auditbase-jarjestelman kohdassa (ei Noah-
sovelluksesta) painamalla F2-nappainta. Talldin nakyviin tulee sisdankirjautumisikkuna toista
kayttajaa varten. Jarjestelma kehottaa tallentamaan syétetyt tai muokatut tiedot.

F2-nappaimella voit myds vaihtaa kayttajaa. Tasta on hyotya, jos tydskentelet tietokoneella,
johon joku toinen on Kirjautuneena.

HUOM. Jos kirjaudut ulos, kun valintaikkuna on auki ja/tai tietoja on tallentamatta, vain
jarjestelman yllapitaja voi vaihtaa kayttajaa.

Jarjestelman yllapitajan tunnuksilla voit kirjautua sisaan aikaisempana kayttajana sen jalkeen
kun tdma kayttaja on kirjautunut ulos. Kun kayttaja on kirjautunut ulos Auditbase-
jarjestelmasta, napsauta Unlock (vapauta lukitus) -painiketta. Nyt voit valita Administrator
(yllapitaja) -vaihtoehdon, sy6ttaa jarjestelman yllapitajan salasanan ja napsauttaa uudelleen
Unlock-painiketta. Olet nyt kirjautunut Auditbase-jarjestelmaan aikaisemman kayttajan
tunnuksilla.

Kun poistut Auditbase-jarjestelmasta, nakyviin tulee ikkuna, jossa pyydetaan vahvistusta: Are
you sure you want to exit the application? (Haluatko varmasti sulkea sovelluksen?).
Vahvistuspyynnon voi poistaa kdytosta Auditbase-jarjestelman hallinnassa.

7.3 Salasana

Jos kayttajatunnus ja salasana syotetaan vaarin yli kolme kertaa, Auditbase-jarjestelma
sulkeutuu.

Kayttajan voi myos lukita ulos Auditbase-jarjestelmasta, jos vaara salasana sydtetaan perakkain
yli tietyn maaran kertoja. Jarjestelman yllapitaja maarittaa vaarien salasanojen maaran. Jos
oikea salasana syotetaan, vaarien salasanojen syottokerrat palautuvat nollaan. Kayton estavan
lukituksen tapauksessa jarjestelman yllapitajan on avattava kayttajatilin lukitus.

Jarjestelman yllapitaja voi lisaksi halutessaan lukita tilit, joita ei ole kaytetty kirjautumiseen
esimerkiksi kolmeen kuukauteen. Jos tilisi on lukittu umpeutuneen aikarajan vuoksi, pyyda
jarjestelman yllapitajaa vapauttamaan lukitus.

Jos painat Cancel (peruuta) -painiketta, kirjautumisikkuna sulkeutuu ja jarjestelma palaa
Windowsiin.

Jarjestelman yllapitaja hallitsee kayttajatunnuksia, salasanoja ja salasanojen vanhentumista.
7.3.1 Salasanan vaihtaminen

Kayttaja voi vaihtaa salasanansa Auditbase-jarjestelmassa kohdasta System settings
(jarjestelman asetukset) -> Login dialog (kirjautumisikkuna).
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Mabiililaitteen synkronointi
Walrnistele offline-tietokanta

ath Sulje nykyinen moduuli

Maytd avatut moduulit

ul Vaihda teernaa g

Vaihda salasana

Hovaa jarjestelmanhallinta

Valintaikkunaan syétetaan ensin nykyinen salasana, sen jalkeen uusi salasana ja uusi
salasana viela kerran.

Vaihda salasanaa -

Ok Peruuta

Kirjautuminer SYSADM

Salasana
Mykyinen ||

Llusi

Toista uusi

Huom: Salasanojen pitda alkaa kirjaimella a-£ ja
niiden pitda tayttaa jarjestelmanvalvojan
asettamat salasanan vahvuuden ehdot.

Salasanan vanhentuminen

Kun salasanan vanhentumiseen on vahemman Kuin viisi paivaa (salasanan viimeisesta
vaihdosta laskettuna), kayttajalle ilmoitetaan asiasta ja pyydetaan joko vaihtamaan salasana
heti tai kirfjautumaan salasanaa vaihtamatta.

Jos salasana on vanhentunut, kayttajan on vaihdettava salasana, jotta han voi kayttaa
Auditbase-jarjestelmaa. Auditbase-jarjestelmaa ei voi kayttaa millaan tavalla vaihtamatta
salasanaa. Ota yhteys jarjestelman yllapitajaan salasanan vaihtamista varten.

Uusien salasanojen muoto

o Salasana ei voi olla tyhja, ja siina voi olla enintaan kahdeksan merkkia.
« Jotta salasanan voi vaihtaa, ensin on annettava vanha salasana.

o Salasana voi sisaltéga merkkeja vain valilta A-Z ja 0-9.

o Salasanan ensimmaisen kirjaimen on oltava kirjain valilta A-Z.
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o Vanhoja salasanoja ei mahdollisesti voi kayttaa - toimipaikan asetuksista riippuu, miten
kauas menneisyyteen tama rajoitus ulottuu.

» Jos salasana sy6tetaan vaarin kolme kertaa perakkain Login dialog (kirjautumisikkuna) -
ikkunassa, ikkuna sulkeutuu.

QVAROITUS: Jotta valtuuttamattomat henkildt eivéat voi kdyttaa jarjestelmaa, varmista,
ettd salasanasi on turvallinen. Salasanan on oltava riittdvan pitkd, monimutkainen ja
ennalta arvaamaton. ALA paljasta salasanaa kenellekén..

Vahva tunnistus

Vahvaa tunnistusta voi nyt kayttéda Auditbase-salasanan lisaksi. Jos Auditbase-jarjestelman
hallinnassa on niin maaritetty, kayttajan on kirjauduttava Windowsiin jarjestelman yllapitajan
asettamalla vahvan tunnistuksen menetelmalla. Muussa tapauksessa paasy Auditbase-
jarjestelmaan estetaan. Vahva tunnistus voi tarkoittaa Windows-alykortin, biometrisen laitteen
tai muun menetelman kayttéa kirjauduttaessa Windowsiin.

Kirjauduttuaan oikein Windowsiin kayttaja voi kirjautua Auditbase-jarjestelmaan.

7.4 Automaattinen uloskirjautuminen (naytonsaastaja)

Kayttaja voi kirjautua ulos Auditbase-jarjestelmasta valiaikaisesti manuaalisesti, tai jarjestelma
Kirjaa kayttajan ulos automaattisesti valitun ajan kuluttua, jos automaattinen
uloskirjautuminen on otettu kayttéon. Talla varmistetaan, etta valtuuttamattomat henkil6t eivat
paase jarjestelman sisaltamiin arkaluonteisiin tietoihin. Naytdnsaastajan asetukset voi
maarittaa koko toimipaikkaa tai kutakin tydasemaa koskeviksi. Jarjestelman yllapitaja huolehtii
koko toimipaikkaa koskevista asetuksista. Tybasemakohtaiset asetukset voi maarittaa kayttaja,
jolla on laajennettu kayttdoikeus. Turvallisuussyista naytonsaastajaa on kaytettava aina, kun
tydasema jatetaan ilman valvontaa. Kun naytdnsaastaja on aktivoitu, viimeksi kirjautunut
kayttaja lukitsee Auditbase-jarjestelman.

o Naytdonsaastajan voi aktivoida manuaalisesti painamalla F2-nappainta.
« Automaattisen aktivoinnin asetukset maaritetaan jarjestelman hallinnassa.
o Jarjestelman hallinnassa voit valita, onko naytonsaastaja automaattisesti pois kaytosta
(Disabled) vai kaytossa (Enabled) seka naytdnsaastdjan toiminta-ajan minuutteina.
« Ellei muutoksia ole tehty, aktivoinnin yhteydessa nakyviin tulee Login (kirjaudu) -ikkuna,
joka sisaltaa seuraavat vaihtoehdot:
1. Unlock (vapauta lukitus)
2. Login (kirjaudu)
3. Exit (poistu)

Vapauta lukitus
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« Unlock (vapauta lukitus) -painike muodostaa yhteyden tietokantaan uudelleen
(vapauttaa lukituksen). Sen jalkeen toimintaa jatketaan valitsemalla jokin Application
locked (sovellus lukittu) -ikkunan vaihtoehdoista:

« Change user (vaihda kayttaja)
Toinen kayttaja voi kirjautua Auditbase-jarjestelmaan. Naytdlla varoitetaan, etta nykyisen
kayttajan tallentamattomat tiedot hylataan.

HUOM. Jos kirjaudut ulos, kun valintaikkuna on auki ja/tai tietoja on tallentamatta, vain
jarjestelman yllapitéaja voi vaihtaa kayttajaa.

Kirjaudu

1. Kirjautuminen Microsoft Windows -tilin tunnuksilla

o Kaksoisnapsauta Auditbase-kuvaketta tyopdydalla.

« Auditbase kirjaa sinut sisaan oletusarvoiseen tietokantaan Windows-tunnuksillasi.
2. Kirjautuminen Auditbase-tilin tunnuksilla

o Syota sen kayttajan kayttajatunnus ja salasana, joka on ollut kirjautuneena
naytonsaastajan aktivoinnin aikana. Auditbase-jarjestelma avautuu samassa tilassa
kuin ennen naytdnsaastajan aktivointia. Jos sy6tat muun kayttajan
kayttajatunnuksen ja salasanan kuin kayttajan, joka on ollut kirjautuneena
naytonsaastajan aktivoinnin aikana, Auditbase-jarjestelma avautuu uutena
instanssina eika naytolla ole mitdan aikaisemman kayttajan tietoja.

Poistu

o Naytdlla varoitetaan, etta kayttajan tallentamattomat tiedot hylataan, ja Auditbase-
jarjestelma sulkeutuu.

o Kirjauduttuaan jarjestelmaan oikein kayttaja palaa Auditbase-jarjestelman
ikkunaan/naytolle sellaisena kuin se oli nayténsaastajan aktivoinnin aikana.

HUOM. Nayténsaéastajaa ei voi aktivoida, kun Noah on kdynnissa.

7.5 Kayttoliittyman teeman vaihtaminen

Kun kaynnistat Auditbase-jarjestelman uudessa teemassa, voit aina vaihtaa takaisin vanhaan
teemaan tarpeen mukaan.

Teeman vaihtaminen:

1. Napsauta jarjestelman tydkalurivilla muokkauksen kuvaketta (ratas).
2. Siirry kohtaan Current default theme (nykyinen oletusteema).
3. Valitse Auditbase 5.
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Bl Kayttajig ~ SA ST STET b [T CEEEE M Mobiililaitteen synkronointi
22 KOAG1 [Ei suodatusta v ] vieing Valmistele offline-tistokanta
KOAG1 KOAG2 Sulje nykyinen moduuli
Maytd avatut moduulit
Vaihda teemaa 2 E Auditbase &
Vaihda salasana Audit:&eﬁ

Avaa jirjestelmanhallinta

Huomaa kuitenkin, etta ottaessasi kayttoon Auditbase 5 -teeman teeman vaihtamisen jalkeen:

« Vain kayttoliittyman varipaletti vaihtuu, kuvakkeiden vari pysyy ennallaan.
« Aikaisempi varipaletti sailyy joillakin naytoilla siihen saakka, kunnes Auditbase

kaynnistetdaan uudelleen.

7.6 Moduulit

Auditbase koostuu useista moduuleista, jotka kattavat erilaisia hoitokeskuksen ja henkiloston
toiminnan alueita, esimerkiksi ajanvaraukset (Booking), varasto (Stock) ja paivakirja
(Journal).

Lisensoituihin moduuleihin paasee naytén vasemmalla puolella olevasta navigointi-ikkunasta.
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7.7 Noah4Auditbase-alajarjestelma

Noah on integroitu Auditbase-jarjestelmaan Noah4Auditbase-toiminnolla. Se on osa Noah 4 -

sovelluksen toimintoja, joka on asiakkaaseen liittyvia tehtavia suorittava yhdenmukaistettu
jarjestelma.

Huom. Noah 4 -version paivityksen jalkeen Noah-moduuleita ei voi enaa asentaa suoraan
Auditbase-jarjestelmasta. Noah-moduulit voi asentaa joko Auditbasen asennusvalikosta tai
yksitellen moduulien asennustoiminnoilla. Yksityiskohtaiset ohjeet on esitetty Auditbase-
jarjestelman pika-asennusoppaassa ja Auditbase-jarjestelman asennusoppaassa.
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Noah4Auditbase-alajarjestelman avulla voit tehda seuraavia asioita:

o Selata Noah-istuntoja ja avata ne vastaavan Noah-moduulin kanssa

« Avata Noah-moduulin valitsemalla sen luettelosta

o Tarkastella asiakkaan tietoja

o Kirjautumisen jalkeen, ellei Noahin alustus toimi kunnolla tietokoneen huonon
suorituskyvyn vuoksi, nakyviin tulee ongelman ilmaiseva viestirivi, kun Noah-moduulien
navigoinnin pikatoiminnot yrittavat tulla nakyviin tai yritettaessa avata Noah-sovellusta.
Noahin alustusta voi yrittda uudelleen tassa kohdassa valitsemalla Repair (korjaa) -
painikkeen.

7.8 Luettelonayttojen lajittelu ja tallennus

Kaikilla taulukon sisaltavilla naytdéilla voit lajitella luettelon sarakkeittain napsauttamalla
lajitteluperusteena olevaa saraketta.

o Kun liikutat hiirtad sarakkeen otsikon paalla, nakyviin tulee viesti, jossa sanotaan Click to

sort column (lajittele sarake napsauttamalla).

Hoitopolun ID | Hoitotak. alk. | (mi | Henkiltunnus | Aktiivinen kesto|
492206000025085072 | 20.01.2017 | KALLE TESTIKlikkaa jarjestisksesi sarakkeetly | 278w 3 d
228443729658853884 |20.02.2017 |KALLE TESTI 100893-281Y | 274w 0 d

06.03.2017 |KALLE TESTI 100893-281Y | 272w 0 d
082502816410966657 | 26.01.2017 | PIKATESTI TESTI 050705A998C | 277w 4 d
069443720664507648 | 20.02.2017 | TESTI KANTA-ARJA 270472-8953 | 274w 0 d
208817000017922003 |02.10.2017 | TESTI KANTA-ARJA 270472-8953 | 242w 0 d
006917000080421132 |24.07.2017 |REIMAVILLE KALLE RANTSU |011092-999C 252w 0d
880525000066012524 |02.10.2017 |IDELETED! TESTI 020680-998M | 242w 0 d
4290430000143236202 |02.10.2017 |HELE PONG-RANTSU 121112A9984 | 242w 0 d
744437000040872277 |27.06.2017 | POIKARANTSU-BILLY 200993-9994 | 255w 6 d
§26263000086194401 |27.06.2017 | POIKARANTSU-BILLY 200993-9994 | 255w B d
280817000097476912 |28.02.2017 |NAULIS TEST-RISTO 301201-8234 |272wE d

« Ensimmainen napsautus lajittelee sarakkeen nousevaan jarjestykseen ja toinen
napsautus laskevaan jarjestykseen.

« Napsauttamalla hiiren oikeaa painiketta sarakkeen paalla voit valita
lajittelujarjestyksen (Select sort order).

Hoitopolun ID | Hoitotak. alk. | Nimi | Henkilitunnus | Aktiivinen kesto
Kiikkaa jarjestaaksesi sarakkeet]-2017 | KALLE TESTI 100893-231Y | 273w 3 d
225443720658853854 | 20.02.2017 | KALLE TESTI 100893-231Y | 274w 0 d

06.03.2017 |KALF=TEeT 100202 204y 970w 0 d
082502816410966657 | 26.01.2017 | PIK Kéyttjénakyma b7 7w 4 d
059443729664507648 | 20.02.2017 | TEY Sijainnin oletusnakyma p7aw 0 d
208817000017922093 | 02102017 | TE Sovelluksen oletusnakyma b42w 0 d
006917000080421132 | 24.07.2017 | REl Valitse jarjestys bs2w 0 d
830525000066012524 | 02.10.2017 | IDE : b42w 0 d

Tallenna kayttdjan nakyma

420043000014336292 | 02.10.2017 | HEL e o b42w 0 d
744437000040872277 | 27.06.2017 | POI Tallenna sijainnin oletusnakyma 55w 6 d

Tassa ikkunassa voit muuttaa enintdan kolmen sarakkeen oletusarvoista lajittelujarjestysta.
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Jarjesta w
Jarjestyskrit
Hoitopolun 1D - MNouseva
# Laskeva
Sitten nain
MNimi ~ * MNouseva
Laskeva
Sitten ndin
Laskeva
OK Peruuta

Voit lilkkua taulukon sarakkeissa ja tarkastella niita eri nakymassa.

o Kun liikutat kohdistinta sarakkeen otsikkosolun alareunassa, nakyviin tulee symboli.

Hoitopolun ID | Hoitotak. alk. | Nimi | Henkilggnnus | Aktiivinen kesto
492206000035085073 | 20.01.2017 | KALLE TESTI 100893-281Y | 278w 3 d
228443729658853884 | 20.022017  KALLE TESTI 100893-281Y | 274w 0 d

06.03.2017  KALLE TESTI 100893-281Y |272w 0 d
082502816410966657 | 26.01.2017  PIKATESTI TESTI 050705A998C | 277w 4 d
069443729664507648 | 20.022017 | TESTI KANTA-ARJA 270472-8953 | 274w 0 d
208817000017922093 |02.10.2017 | TESTI KANTA-ARJA 270472-8953 |242w 0 d
006917000080421132 |24.07.2017 | REIMAVILLE KALLE RANTSU |011092-989C | 252w 0 d
880525000066012524 |02.10.2017 ||DELETED! TESTI 020680-998M | 242w 0 d
429043000014336292 |02.10.2017 | HELE PONG-RANTSU 12111249984 |242w 0 d
744437000040872277 |27.06.2017  POIKARANTSU-BILLY 200993-999A | 255w 6 d

o Kun symboli on nakyvissa, voit napsauttaa ja vetaa sarakkeen toiseen paikkaan

taulukossa.

Hoitopolun ID | Hoitotak. alk. | | Niggg, | Aktiivinen kesto | Henkilotunnus
492206000035085073  20.01.2017 | KALLE TESTI 278w 3 d 100893-281Y
228443729653853884 | 20022017 | KALLE LESTI 274w 0 d 100893-281Y

06.032017 |KALLE [ESTI 272w 0 d 100893-281Y
082502816410966657 | 26.01.2017 | PIKATESTI TESTI 277w 4 d 050705A998C
069443729664507648 | 20.02.2017 | TESTI KANTA-ARJA 274w 0 d 270472-3953
208817000017922093 | 02.10.2017 | TESTI KANTA-ARJA 242w 0 d 270472-8953
006917000080421132 | 24.07.2017 REII'ulA\LILLE KALLE RANTSU | 252w 0 d 011092-999C
880525000066012524 02.10.2017 | IDELET=D! TESTI 242w 0 d 020680-998M
429043000014336292 |02.10.2017  HELE F;FNG—RANTSU 242w 0 d 12111249984
744437000040872277 |27.06.2017 | POIKARANTSU-BILLY 255w B d 200993-099A
£26263000066194401 | 27.06.2017 F'OIKAF[ANTSU-EIILL‘( 255w 6 d 200993-9994
280817000097476912 | 28.02.2017 N.AULIS[TESTI—RISTO 272w B d 301201-823A

Voit my6ds muuttaa sarakkeiden leveytta liikuttamalla kohdistinta otsikkosolun kahden
sarakkeen erotusviivan paalla. Sen jalkeen voit napsauttamalla ja vetamalla leventaa tai
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kaventaa saraketta - muutos vaikuttaa kohdistimen vasemmalla puolella olevaan
sarakkeeseen.

Kun taulukon asetukset ovat haluamasi, voit tallentaa nakyman oletusnakymaksi.

« Napsauta hiiren oikealla painikkeella taulukon paalla ja valitse Save user view (tallenna
kayttajan nakyma).

Hoitopolun 1D |Hoitotak. alk. | Nimi | Henkilstunnus | Aktiivinen kesto |
455063000075832601 |17.08.2017 | YRJANA RANTSU 02080840994 | 248w 4 d
055774000037 145606 |08.10.2017 | YRJANA RANTSU 02080840004 | 241w 1 d
300085000011316531 |20.06.2017 | YHDISTETTY RANTSUTEST! | 131111A0984 | 256w 6 d

24082015 | 0000C00C0M DDDDDDD 11111149984 | 191w 0 d
733063270430995310 | 09.08.2017 |VILLEV : 5d
Kayttdjanakyma
728843720610363608 | 24.02.2017 |VILLET i W3 d
471614729637059712 | 08.11.2017 | VILLE Ji Sijainnin oletusnalkyma W5 d
124143000022726828 | 15.02.2017 | VAUVAL| I Sovelluksen oletusnikyms W5 d
116014000022278835 |19.07.2017 | UKKO-H Valitse jarjestys W5 d
644360000039854627 | 23.022017 |TYTTO] Tall{ane kayttajan nakyms W4 d
272092729632260463 |06.09.2017 |TYTTOF L _ W5 d
Tallenna sijainnin cletusndkyma
451463729626813798 | 19.07.2017 | TUOMALrrerermr = mrere—roromrrr—rerer eV 5
075140749217368861 |30.05.2017 | TUNATESTINEN 100170-9984 | 259w 6 d
155753000036860783 | 06.08.2017 | TUNATESTINEN 100170-9984 | 250w 1 d

o Jos olet kirjautunut jarjestelman yllapitajan tunnuksilla, myos toimipaikan
oletusnakyman voi tallentaa tassa.

Huom. Tietyissé sovelluksen moduuleissa, kuten Journal (péivékirja), Client information
(asiakkaan tiedot) ja Booking (ajanvaraus), on mukautettavia ndkymia, jotka tallennetaan
valitsemalla Save window setup (tallenna ikkunan asetukset) View (néyté) -valikosta.
Lisatietoja on kyseisten moduuleiden kuvauksissa.

7.9 Sarakkeiden lajittelu, sanahaku ja vieritys

Useimmissa ikkunoissa voit lajitella taulukoita sarakkeen perusteella ja tehda sanahaun
lajitellusta sarakkeesta. Kun osoitat sarakkeen otsikkoa, nakyviin tulee tyokaluohje, mikali
taulukko tukee sarakkeiden lajittelua ja sanahakua.

Lajittele taulukko napsauttamalla sarakkeen otsikkoa.

Kun valitset minka tahansa taulukon rivin, hakua vastaavaa rivia etsitdan jokaisen nappaimen
painalluksella. Useimmissa tapauksissa hakumerkkijono nakyy Auditbase-jarjestelman
paaikkunan tilarivilla. Voit hypata seuraavalle riville, joka vastaa hakukriteereita, painamalla
nappaimia Ctrl+Return. Voit tyhjentda hakumerkkijonon askelpalauttimella.

Vieritys hiirella

Kaikkia taulukoita voi vierittaa hiiren pyoralla.
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7.10 Tyokalurivi ja ensimmainen naytto

Jarjestelman tyokalurivi sisaltaa seuraavat:

« Painike, jolla avataan ja suljetaan navigointi-ikkuna. Oranssi tarkoittaa, etta ikkuna on
auki ja harmaa tarkoittaa, etta se on kiinni.

o Valitun asiakkaan syntymaaika tai koodinumero jarjestelman yllapitajan valinnan
mukaan.

o Valitun asiakkaan nimi.

« Avattava luettelo 7! josta valitaan askettaisten asiakkaiden joukosta.

« Painike, joka vaihtaa kohtaan Client information (asiakkaan tiedot) A.
« Painike, jolla laaditaan ja naytetaan asiakkaan hoitoyhteenveto 2

o Painike, joka nayttaa asiakkaan viimeisimman audiogrammin =)
« Kirjautuneen kayttajan nimi.
« Nykyinen toimipaikka, jonka voi valita my0s avattavasta luettelosta.

Tiedosto Muokkaa Nayta Toiminnot

] Potilas  121112A998A HELE PONG-RANTSU -] 8 = Bl kayttaja  sa Kaikki sijainnit ~ Kaikki osastot ~| x| ?
Navigointi Monday  23.05.2022 KOAG1 [Ei suodatusta] hd| - | ﬁ| Yleinen

o Taman rivin alapuolella nékyvat nykyinen paivamaara, aika ja resurssi.
o Nakyvissa ovat myos kuulokeskuksen suodattimet ja kuulokeskuksen suodatinasetukset.

Kayttaja voi maarittaa oletusmoduulin, joka nakyy kirjauduttaessa Auditbase-jarjestelmaan.
Kysy jarjestelman yllapitajalta, miten voit tehda tdman maarityksen.

Sivun yldosassa olevassa palkissa nakyvat kaytossa olevan moduulin kuvakkeet. Kaytettavissa
olevat kuvakkeet ja toiminnot eroavat valitun moduulin mukaisesti. Kaikissa palkeissa on
kuvakkeet, jotka on ryhmitelty valilehtiin File (tiedosto), Edit (muokkaa), Functions (toiminnot)
ja View (nayta).

Palkin voi pitaa nakyvissa tai sulkea. Voit sulkea palkin kaksoisnapsauttamalla valittua palkin
valilehtea. Voit avata palkin kaksoisnapsauttamalla sita uudelleen.

Palkin voi my0s sulkea tai avata automaattisesti. Sulje palkki ensin kaksoisnapsauttamalla
valittua palkin valilehtea. Yksi palkin valilehden napsautus avaa palkin valiaikaisesti. Kun
napsautat jotain kuvaketta tai ndytdon muussa kohdassa, palkki sulkeutuu taas. Nain naytélla
on mahdollisimman paljon tilaa, mutta valilehtia voi kuitenkin kayttaa.

Palkin kuvakkeet on ryhmitelty ja nimetty toimintojensa mukaan. Esimerkiksi hakuun liittyvat
kuvakkeet on ryhmitelty ja nimetty taman mukaisesti. Ne on erotettu seuraavasta
kuvakeryhmasta jakajalla.

Tietoja voi suodattaa toimipaikan ja osaston perusteella, jos on hankittu Location Filtering -
lisenssi, joka on Auditbase-jarjestelman lisavaruste.

© Auditdata - 2022, ID: DN02190,/02 28



Kayttoohjeet

Voit tehda yhden valinnan, valita jarjestelman yllapitajan luoman Location (toimipaikka) -
ryhman tai tehda useita omia valintoja. Useita valintoja tehdaan valitsemalla haluttu
vaihtoehto avattavasta Location (toimipaikka)- tai Department (osasto) -luettelosta. Naytolle
avautuu ikkuna, josta voit valita lisaamalla valintamerkin toimipaikan tai osaston nimen
vieressa olevaan ruutuun.

Sijainnit =

Kaikki OK FPeruuta

| Sijaint
(x Hearing Center KOAG
]| K Hearing Center KOKK1
% ¥-ray unit TOTVMAG

Tehtyasi valinnan sulje ikkuna OK-painikkeella tai sulje ikkuna hyvaksymatta muutoksia
Cancel (peruuta) -painikkeella.

Jos olet valinnut useita kohtia, Location- tai Department-suodatin nayttaa Useita
toimipaikkoja. Valitut kohteet tulevat nakyviin tydkaluohjeeseen, kun asetat hiiren
kohdistimen suodattimen paalle. Valintoja ei tallenneta, joten jos kaytat niita sdannoallisesti,
kayton helpottamiseksi on suositeltavaa muodostaa Location-ryhmia.

7.11 Ikkunat

Nayton vasemmalla puolella on kaikkien moduuleiden, mittausten, kyselyiden ja tutkimusten
pikavalinnat. Ne on ryhmitelty ikkunoiksi toimintojensa mukaisesti. Kaytettavissa olevat
ikkunat nakyvat navigointialueen alaosassa. Ikkunat eroavat toisistaan jarjestelman yllapitajan
valitseman oletusnakyman mukaisesti. Alla olevat perustuvat Auditbase 5 -jarjestelman
oletusarvoiseen ryhmittelyyn.

Yksittainen asiakas
Asiakkaan hoitopolun nakyma
Sairaalan hallinta
Varastonhallinta
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m Kayttajan tehtavat

m PPP-luettelot

Navigointialueen kokoa voi muuttaa. Veda navigointialueen jakajaa vasemmalle tai oikealle
oikean puolen reunasta. Voit muuttaa ikkunoiden kokoa napsauttamalla ja vetamalla reunasta.

Kun valitset haluamasi ikkunan, se avautuu ja pikavalinnat nakyvat ikkunan ylapuolella. Kun

valitset luettelosta pikavalinnan, se avautuu navigointialueen oikealle puolelle.

Navigointi

Et- Favourites

5] AB Audiogrammi
22 varaukset

-037) Dokumentit ja liitteet
i) Implantti
1-[=] Testit

i\ Huomiolista

Yksittdinen potilas

-/~ Potilastiedot

--{fif Pediatria

-$Z] Hoitotiedot

--EFE] Dokumentit ja litteet

&5 Lahete

--= 9 Potilaan varaukset ja jonot

-[2 Laiteluettelo

@ Diagnoosit ja toimenpiteet

-1 =) Korvakappaleet

- 24) Kuntoutus ohjaus

ég\ Suoraldhete, kuulokoje (aikuiset)
-{aj) Tinnitus

- 4 Leikkaus/Toimenpide

-[t1] Sisakervaistute tyytyvaisyyskysely
5[5 Mittaukset

7-[£1] Kyselylomakkeet

it-[=] Testit

(@) Implantti

5| Suorita ulkoinen sovellus

-[t1] Sairaushistoria

i OO O W

Yksittdinen potilas
Hoitopolku
Klinikkahallinta

Varastonhallinta

i yJINET] S s Do

PPP lista

)
)
o

7.12 Kayttajan suosikit

Voit valita pikavalintoja kaytettavissa olevien moduulien, mittausten, kyselyiden ja tutkimusten

joukosta mista tahansa haluamastasi ikkunasta ja luoda Suosikit-luettelon.

Siirry navigointialueelle. Valitse navigointi-ikkuna -> napsauta pikavalintaa hiiren oikealla

painikkeella -> napsauta painiketta Show in Favourites (nayta suosikeissa).

Valittu pikavalinta kopioidaan navigointialueen ylapuolella olevalle suosikkilistallesi.

SuosikkKilistasi nakyy aina navigointialueen ylapuolella.
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Mavigointi

E- Favourites

= AB Audiogrammi
{5 Varaukset

--03=] Dokumentit ja liitteet
140 Implantti

1-[=] Testit

----- /i, Huomiolista

I51...151

PPP lista

-ian PPP lista
,:_?,.;.T, Lisa3 potilas PPP listaan

Voit suurentaa ikkunan, jotta naet kokonaan sen sisallon, siirtdmalla hiiren Favourites
(suosikit) -alueen alareunan kohdalle, jolloin kohdistin muuttuu edella olevan kuvan
mukaiseksi. Seka suosikkilistasi ettd ikkunan koko pysyvat muistissa, kun kirjaudut ulos
Auditbase-jarjestelmasta.

Voit poistaa kohteita suosikkilistaltasi napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella pikavalintaa
ja valitsemalla komennon Remove from favourites (poista suosikeista).

Voit muuttaa suosikkilistan jarjestysta napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella pikavalintaa
ja siirtda sen toiseen paikkaan komennolla Move up (siirra ylés) tai Move down (siirra alas).

7.13 Navigointialueen avaaminen, sulkeminen ja
automaattinen piilotus

= Kun napsautat asiakkaan nimen vasemmalla puolella olevaa kuvaketta, navigointialue
sulkeutuu. Voit avata navigointialueen uudelleen napsauttamalla samaa kuvaketta. Kun alue
on auki, kuvakkeessa on oranssit reunat.

L Kun alue on kiinni, kuvake nakyy harmaalla taustalla. Kun navigointialue on suljettu,
naytdssa on mahdollisimman paljon tilaa.

Navigointialueen voi piilottaa, jolloin ndytdssa on mahdollisimman paljon tilaa, mutta
navigointialuetta on kuitenkin helppo kayttaa.

D Kun napsautat navigointi-ikkunan oikeassa ylakulmassa nakyvaa pienta nastan kuvaketta,
nasta kaantyy vaakatasoon. Alue on piilotetussa tilassa. Kun siirryt pois navigointi-ikkunasta,
se menee automaattisesti piiloon.
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Siirra kohdistin takaisin navigointialueelle ja liikuta sitd sanan Navigation paalla.
Navigointialue tulee taas nakyviin.

Kun navigointialue ei ole piilotettu, voit valita alueelta pikavalintoja siirtdmalla kohdistimen
alueelle ja valitsemalla.

Kun automaattinen piilotus on kdytéssa, navigointialueen avaus- ja suljentakuvake ei ole
kéytéssa. Jotta kuvakkeen saa kayttéon, navigointi-ikkuna on avattava pysyvasti nastan
kuvakkeesta.

D Voit jattda navigointi-ikkunan auki napsauttamalla uudelleen navigointialueen ylareunassa
olevaa nastaa. Nasta kaantyy nyt pystysuuntaan.

Kun navigointialueen avaa/sulje-symbolia hapsautetaan navigointialueen ollessa piilotettu
automaattisesti, nakyviin tulee varoitusviesti. Voit estaa viestin nakymisen myéhemmin
lisdamalla valintamerkin ruutuun Don’t show this message again (éla nayta tata viestia
enaad). Voit asettaa kaikki viestit nakymaan taas kohdasta System Administration
(jarjestelman hallinta) -> User settings (kayttajan asetukset) -> User specific options
(kayttajakohtaiset asetukset) -> Reset all checkboxes (palauta kaikki valintaruudut
alkutilaan).

Voit sulkea navigointialueen pysyvasti napsauttamalla alueen oikeassa ylakulmassa olevaa

painiketta D Voit avata ikkunan uudelleen napsauttamalla asiakkaan nimen vasemmalla
puolella olevaa kuvaketta.

7.14 Ikkunoiden maarittely

Navigointialueen ikkunat voidaan maaritella kayttdjan mielen mukaisesti. Navigointialueen
alaosassa ja viimeisen ikkunan oikealla puolella on pieni alaspain osoittava nuoli ~.
Napsauttamalla nuolta saat nakyviin ikkunoiden maarittelytoiminnot.

Show Fewer Buttons (nayta vahemman painikkeita) pienentaa viimeisen ikkunan otsikon
alaosassa nakyvaksi kuvakkeeksi. Kun valitset uudelleen komennon Show Fewer Buttons,
seuraava viimeinen ikkunan otsikko pienenee. Show More Buttons (ndytd enemman
painikkeita) korvaa kuvakkeet taydellisilla otsikoilla.

Show More Buttans
¥ Show Fewer Buttons
Mavigation Pane Options...

Add or Remowve Buttons 4

Kun liikutat hiirtd kohdan Add or Remove Buttons (lisaa tai poista painikkeita) paalla,
naytdlle avautuu alavalikko. Tasta alavalikosta voit poistaa otsikoita luettelosta kokonaan. Voit
korvata poistetut otsikot milloin tahansa valitsemalla ne uudelleen samasta valikon kohdasta.

© Auditdata - 2022, ID: DN02190/02 32



Kayttoohjeet

Yksittdinen potilas
Hoitopelku
Klinikkahallinta
Varastonhallinta

Kayttajatehtavat

5 B s sy B

PPP lista

m
-
-

Valikon kohdasta Navigation Pane Options (navigointi-ikkunan asetukset) voit muuttaa
otsikoiden jarjestysta seka poistaa luettelosta ja lisata luetteloon otsikoita.

Mavigation Pane Options >

Digplay buttons in this arder

W ksittainen potilas

B Hoitopollku

]
Varastonhallinta
Kayttajatehtavat
PPP lista

Move Up

Move Down

Reset

QK Cancel

Tehdyt valinnat ovat kayttajakohtaisia, ja Auditbase muistaa ne kirjauduttaessa ulos
jarjestelmasta.

Jarjestelman yllapitaja voi paattaa navigointi-ikkunoista ja niiden sisallésta ja rajoittaa
kayttajien tarkastelu- ja kayttboikeuksia. Jarjestelman yllapitaja voi paattaa yksittaisen
kayttajan, roolin tai koko jarjestelman kayttéoikeudet.

Nappaimistdn pikavalinnat nékyvat navigointi-ikkunassa, kun hiiri viedaan pikavalinnan
paalle.

7.15 Tulostus ja tulosteiden uudelleenohjaus

Auditbase-jarjestelmaan voi asettaa oletusarvoisia maarittelyja esimerkiksi kaikille tulosteille.
Kayttajat voivat valita jonkin naista maarittelyista tydaseman oletusarvoksi tarvitsemiensa
tulosteiden mukaisesti.

Jarjestelman yllapitaja voi maarittaa tulosteiden uudelleenohjauksen kaikille Auditbase-
jarjestelman tulosteille. Uudelleenohjaus voidaan maarittaa jokaiselle raportille erikseen, mika
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tarkoittaa, etta eri raporttien valinnat voivat olla erilaiset. Seuraavat vaihtoehdot ovat
kaytettavissa:

Laheta tuloste sovelluksen oletustulostimeen (ei uudelleenohjausta).

Laheta tuloste Windows-oletustulostimeen.

Nayta Windowsin Tulosta-valintaikkuna ennen tulostusta. Valintaikkunasta voit valita
tulostimen ja kopiomaaran.

Laheta tuloste tiedostoon.

Laheta tuloste tiedostoon ja liita tiedosto uuteen sahkdpostiviestiin. Lisaksi joidenkin
talla toiminnolla kasiteltyjen raporttien osalta jarjestelma kopioi vastaanottajan
sahkdpostiosoitteen, jos jarjestelmassa on kyseinen osoite.

Huom. Jotta tulosteen voi Iahettda tiedostoon ja séhkopostiin, tarvitaan Printing/Output-
laajennusmoduulin lisenssi. Kayttajan tietokoneessa on oltava Microsoft Office asennettuna

ja Microsoft Office Document Image Writer -tulostimen on oltava kéytettavissa.

Kayttajan raportteja ei voi ohjata uudelleen.

Edella kuvattu maarittely on jarjestelman yllapitajan asettama.

e ?

"ksityisko

7.16 Ohje
Sisalts
Dokumentaatio |
Tuki -
Tietoja » f

Help (ohje) -valikossa on vaihtoehto ohjetiedostojen sisalldlle (Contents), kayttdoppaille tai
muulle dokumentaatiolle (Documentation) seka asiakastuen (Support) yhteystiedoille.
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7.16.1 Sisalto

|:§E] Auditbase User Guide

Hide Locate Print

Contents Ilﬂdex ] Search I

[ 3 Intraduction| ~
@ Clients and Client informatio
@ Referrals
@ Waiting lists
@ Clientlists/Trials
@ Booking
@ Referring agents
@ Measurements
@ Client pathway overview
@ Eamoulds
@ Paediatiic Module
@ Stock
@ Journal
L3 Treatment summary
0 Invoice
@ Repair
@ Questionnaires
Medical History
0 QOther Features
@ Documents and attachment
@ Tests

@ @ Auditar Imnlant madila
< >

v

a8

Options

Introduction

Auditbase is an integrated information system
for hearing clinics. The system seeks to
integrate all the working operations of a
hearing clinic and to collect in one database
all data concerning clients, hearing
instruments, administration, etc.

The Auditbase system has been designed as a
Microsoft Windows based client-server
complex program for application in PC hased
networks.

Auditbase consists of a number of modules,
which reflect the various working operations
at a hearing Audiology clinic.

Ohjeen koko sisaltd nakyy naytolla. Kohteita voi etsia tai yksittaisia kohteita voi laajentaa siten,

etta aiheet nakyvat. Sisaltd on sama kuin kayttéoppaassa.

7.16.2 Dokumentaatio

1:1 ~
Sisdlta

— Dokumentaatio 4 Muita ohijeita
Tuki 4 Julkaisudokumentaatio
Tietoja b Moduulin lisdtiedot

Kayttd- ja jarjestelminhallintacppaat
Raportointidekumentaatic
Tietokantadokumentaatic

Aszennusdokumentaatio

Audithase - Mitd uutta

Asiakirjoja voi katsella valitsemalla vaihtoehdon Documentation ja sen jalkeen jonkin
asiakirjoista. Kaksoisnapsautus avaa yksittaisen asiakirjan, jos tietokoneeseen on asennettu

PDF-lukija.
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7.16.3 Tuki

e ?

Sisdltd

Dokumentaatio

I Tuki
ksityiskoh Tietoja
ero

Profiloinnin

Profiloinnin v
Etatuki
Sahkdinen tukiraportti

Avaa lokikansio

Ota meihin yhteyttd

Yksityiskohtaiset tiedot on esitetty kohdassa Profiloinnin.

Etatuki

o Taman vaihtoehdon valitseminen kaynnistaa elektronisen tukisovelluksen nimelta
TeamViewer.

E Disclairmer

compliance.

Use of Auditdata Remote Support with your Auditdata support partner must be approved
by your local IT department.

Auditdata provides tools only to be used within national and local rules for data security
and remote access to computers, Itis your responsibilty to ensure that you are
complying with these rules.

By dicking 'Accept’ you accept that it is your responsibilty to ensure compliance with
national and local rules and that all necessary steps have been taken to achieve

Please note that the above-shown disdaimer has no connection with TeamViewer Germany
GmbH. It was individually defined by a TeamViewer user.

-

Hyvaksy vastuuvapauslauseke, jos IT-osastosi sallii TeamViewerin kayton.
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[ Auditdata Remot...  — *
v
Auditdata
Allow Remote Control T

Please tell your Auditdata support partner the
following ID and password to connect to your
computer.

Your ID

444 662 078

Password

bgs514

@ Readyto connect (secure connection)

Auditdata-tukikumppanisi pyytaa ikkunassa nakyvan tunnusnumeron ja salasanan.

Sahkoinen tukiraportti

o Taman vaihtoehdon valitseminen luo sahkoisen raportin, joka voidaan lahettaa
Auditdatalle.

Sahkdinen tukiraportti *

"Sahkdinen tukiraporti® sisdltad jarjestelmastd automaattisesti keratlyja tietoja, jotka tallennetaan
tiedostoiksi kovalevylle. Mama tiedostot tulisi 1ahettdd Auditbasen tukeen. Tiedostojen sijainti:

CihlUsers\andshu\Desktop\Electronic_support_report_2022-05-23-16.15

Keraa tiedot Sulje

Merkitse muistiin tiedoston tallennuspaikka, normaalisti ty6poyta, ja paina sen jalkeen Collect
data (keraa tiedot) -painiketta. Kun tiedot on keratty, nakyviin tulee vahvistusviesti.

Sdhkainen tukiraportti *

Tukitiedaot on keratty

oK

Tietokoneesi tyopdydalle luodaan kansio, joka sisaltaa kaksi tiedostoa. Tiedostot voi l[ahettaa
sahkopostilla Auditdatalle ongelmien ratkaisemisen helpottamiseksi.

Aavaa lokikansio

37
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Ohje-valikon kohdasta Open Log Folder (avaa lokikansio) avautuu ikkuna, johon on tallennettu
tiettyja lokitiedostoja. Auditdatan tukihenkil0sto voi pyytaa sinua lahettdmaan nama tiedostot,
jos olet ilmoittanut ongelmasta. Lokit eivat sisalla asiakastietoja.

Ota meihin yhteytta
Kohdasta Ota meihin yhteytta avautuu Auditdatan verkkosivuston yhteystietosivu.

7.16.4 Profiloinnin

Profiloinnin on Auditbase-jarjestelman tukitoiminto, jonka avulla kayttajat voivat kerata
ohjelmistokehittajille tietoja sovelluksen toiminnasta.

Tasta on hyotya ongelmien vianmaarityksessa, silla profilointi rekisterdi jarjestelman kaiken
toiminnan, jota tukitiimi tai ohjelmistokehittajat voivat néin tarkastella myéhemmin. TARKEAA:
Mitaan asiakastietoja ei tallenneta.

Kayttajat paasevat profilointiin jarjestelman tyokalurivin Help (ohje) -valikosta.

# Sisdlts
EE— Dokumentaatio 4
Tuki N . ]
L[ uki Profiloinnin 4 Aloitus
Tietaja 4 Etdtuki Keskeyts
n NUMEra Sdhk&inen tukiraportti latka
nvoimassaolo paattyy Avaz lokikansio Pysayta
Ota meihin yhteytta Asetukset

en maksutapa
Suorita seuraavan kdynnistyksen yhteydessa
Veloitukseton

Awaa lokikansio

tu henkiléllisyys Esta itseilmoittautuminen

Profilointitoimintoa hallitaan seuraavasti:

1. Start (kdynnistd) kdynnistaa profiloinnin, joka saattaa hidastaa sovelluksen toimintaa.
2. Suspend (keskeytad) pysayttaa profiloinnin valiaikaisesti, jos muut tehtavat vaativat
jarjestelman koko kapasiteetin.

Continue (jatka) kdynnistaa keskeytetyn profiloinnin uudelleen.

Stop (pyséaytd) sulkee profilointitilan.

Settings (asetukset) sisaltaa lisaa profiloinnin asetuksia.

Run at startup (suorita kdynnistyksen yhteydessé) kaynnistaa profiloinnin, kun
Auditbase kaynnistetaan seuraavan kerran.

7. Open Log folder (avaa lokikansio) avaa profiloinnin lokien kansion.

o0 AW

Kun profilointi on kaytdssa, nakyvissa on sita vastaava kenttd. Kayttdjat saavat lisatietoja
napsauttamalla Info-painiketta. Sovelluksen lokikirjaustoiminnon voi sulkea Stop-painikkeella.
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-8 = Bl Kayitaja  SA Kaikki sijainnit ~ Kaikki osastot ~ | ?
Varoitus

L Jarjestelman profiloija on kdynnissa. Tama saattaa heikentaa sovelluksen suorituskykya., Pysayta

Koska profiloinnin kaytto voi vaikuttaa sovelluksen suorituskykyyn, profilointitilaa on
suositeltavaa kayttaa vain Auditdatan tukiasiantuntijoiden pyytaessa.

Asetukset
Asetukset -ikkuna sisaltda maarittelyn lisdtoimintoja. Voit maaritella seuraavat:

1. Folder for logs (lokikansio): kayta oletuskansiota tai maarita oma kansio.

2. Level (taso): maarita profiloinnin taso. Laajennettu taso (Extended level) on suositeltava.

3. Run on the next Auditbase start (suorita Auditbasen seuraavassa kdynnistyksessa): salli
profiloinnin kadynnistys kdynnistdessasi Auditbasen.

4. Stop at (pyséytysaika): maarita paiva, jolloin profilointi kytketaan pois paalta.
Kaksoisnapsautus ruudun sisalla lisda ruutuun nykyisen paivan, jota voi muokata
tarpeen mukaan.

5. Automatically delete log files older than (days) (poista automaattisesti lokitiedostot,
jotka ovat vanhempia kuin (paivaa)

6. Keep file size not more than a predefined size in MB (Pidéa tiedostokoko korkeintaan _
Mt)
Profiloinnin asetukset >
Kayta Sulje
Hakemisto lokitie |k::1F'rngramDatakﬂxuditdataﬁ.auditbaseﬁ.F’mﬂling
Tutkimustaso Extended - Suorita seuraavan kaynnistyksen yhteydessa
Pysayta kohdassa
Poista automaattisesti 0 ei automaattista poistamista
lokitiedostot, jotka ovat
Pida tiedostokoko pienempéna kuin 90 el kokorajoitusta

7.16.5 Tietoja Noah-sovelluksesta

Tasta valikon kohdasta naet Noah-sovelluksen asennetun version lisenssitiedot. Naita ovat
asiakkaan nimi, Noah-sovelluksen sarjanumero, lisenssin tyyppi, jaljella oleva aika lisenssin
paattymispaivaan seka jarjestelman kayttdlisenssien maara (sallittu kayttdgjamaara).

7.16.6 Tietoja Auditbase-jarjestelmasta

Tasta valikon kohdasta tai painamalla F1-nappainta naet Auditbase-jarjestelmaversion
kayttoon liittyvat tiedot.

Naita ovat versionumero, koontiversio, asiakkaan nimi, lisenssin tunnus ja jarjestelman
kayttolisenssien maara (sallittu kayttajamaara).
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Versio 6.4.0.0

o) Auditbase

Jarjestelma on lisensoitu:
(12 kayttajad)
I1d:9DA2ESC2-5769-486A-A38E-11FFEFE2ZFTED

List of medical device modules (licensed)

Auditbase Audiogram module (Type 2003 Auditbase Cl)
Auditbase Implant module (Type 2003 Auditbase Cl)
Auditbase Surgery module (Type 2003 Auditbase)
Auditbase ABR/OAE module [Type 2003 Audithase)
Auditbase Questionnaire module (Type 2003 Auditbase)

c€ Auditdata A/S
023 Widersgade 108, 1408 Kgbenhavn K, Denmark

it itol PR

Lisatietoja on liitteessa B.2 Merkintdjen tulkinta.

7.17 Aputoiminnot
Odotuslista

(Aputoiminto) Kun hallinnan User (kayttaja) -vaihtoehto Waiting list type affected by refresh
rule (paivityssaanto vaikuttaa odotuslistan tyyppiin) on valittu ja Refresh Waiting list
immediately after changing filter criteria? (paivitetdanko odotuslista valittomasti
suodatuskriteerien muuttumisen jalkeen?) on asetettu valintaan No, kayttaja voi kayda lapi
odotuslistat ja lukea ne naytdn lukijan avulla valitsematta niita. Valitse kohde painamalla
Enter-painiketta. Avaa avattava luettelo painikkeilla Alt + ArrowDn.

Ajanvaraus - Aikataulu

Ota kayttéon hallinnan User (kayttaja) -vaihtoehto Show hours and minutes in every timeslot
(nayta tunnit ja minuutit jokaiselle ajalle), jotta ndytdn lukija lukee jokaisen rivin ajan.

Kun vaihtoehto Do not refresh Timeplan upper screen until selection confirmed in lower screen
(ala paivita aikataulun ylaikkunaa ennen kuin valinta on vahvistettu alaikkunassa) on kaytossa,
resurssi ei muutu ylaikkunassa ennen kuin alaosan resurssirivin Enter-painiketta on painettu.
Tama on tehtava ennen kuin kayttaja valitsee tarkasteltavan resurssin.

Jotta nayton lukija pystyy lukemaan oikean resurssin nimen alemmasta taulukosta, jata
riittavasti aikaa kunkin resurssin valinnan valille.
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(Aputoiminto) Nappaimilla Alt+C voit siirtya kalenteriin ja lilkkua paivamaarien valilla nuolilla ja
PgUp/Dn-nappaimilla.

Client search (asiakkaan haku)

Kun kayttajatoiminto Search clients: Display message with search results after filling the table
(Accessibility option) (Etsi asiakkaita: Nayta hakutulosviesti taulukon tayttamisen jalkeen
(Aputoiminto)) on valittu, viestiruudussa nakyy haun paattyessa I6ytyneiden asiakkaiden
maara nayton lukijan luettavaksi.

Voit lisata tai poistaa valintamerkin valilydntinappaimella.

Kaikkialla

(Aputoiminto) Nappaimella F6 voit hakea nakyviin pienen valintaikkunan, joka sisaltaa valitun
potilaan tunnuksen ja nimen, jotka ndyton lukija voi lukea.

Asiakkaan syotteet

(Aputoiminto) Sarakkeen, jossa on Appt. Symbol, voi lukea naytdn lukijalla, jos se siirretdan
aarimmaiseksi vasemmalle tallennetussa kayttajan nakymassa.
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8 Vianmaaritysohjeet

Jos ohjelmiston asennuksessa tai kaytdssa on ongelmia, lue nama ohjeet ennen kuin soitat
tukipuhelimeen.

Tarkista, etta asennusvaatimukset tayttyvat. Yksityiskohtaiset tiedot, katso liite A.

Jos kaikki asennusvaatimukset tayttyvat, mutta sinulla on edelleen ohjelmistoon liittyvia
ongelmia, etsi ongelman ratkaisu alla olevista taulukoista.

SQL-virheet

Ongelma Ratkaisu

9268 - Yhteytta ei voi Pyyda paikallista IT-henkildstda tarkistamaan verkko,

muodostaa palvelin ja palvelimelle asennettu Gupta SQLBase -
palvelu.*

9024 - Istunto sulkeutui Pyyda paikallista IT-henkildstéa tarkistamaan verkko,

epanormaalisti palvelin ja palvelimelle asennettu Gupta SQLBase -
palvelu.*

9028 - Istunto sulkeutui Pyyda paikallista IT-henkil6stda tarkistamaan verkko,

epanormaalisti palvelin ja palvelimelle asennettu Gupta SQLBase -
palvelu.*

1102 - Suojausrikkomus Valitse virhe, jotta naet mista taulukosta on kyse. Anna

kayttoa yritettaessa soveltuvat taulukon oikeudet kohdassa System
administration tool (jarjestelmén hallinta) -> Users,
security and views (kayttajat, suojaus ja ndkymat) -> User
administration and security (kayttajien hallinta ja
suojaus) -> User rights and setup (kayttajien oikeudet ja
asetukset) -> Roles (roolit).

803 - Vakava SQLBase- Lopeta kaikki Auditbasen toiminnot. Ota yhteys Auditbase-

jarjestelman virhe tukeen.

805 - Yksilollisiksi rajattuihin Ota yhteys Auditbase-tukeen.
sarakkeisiin syotetty/paivitetty
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Ongelma Ratkaisu

duplikaattitietoja

* Jos ongelmia ei I6ydy, ota yhteys Auditbase-tukeen osoitteella support@auditdata.com.

Noah-ongelmat

Ongelma

Vain versiota 5.4.2 edeltavat versiot.

o Kuulokojeen sarjanumeroita ei voi
lukea Phonak Target 7.1 -ohjelmistolla.

Noah-tunnistevirhe kirjauduttaessa
Auditbaseen.

Noah-versioissa, joiden versionumero on
pienempi kuin 4.13 (Auditbase-versio 6.1.0).

o Noah-validointi epaonnistui (500)

Noah-ongelmia Windows 10 -paivityksen
jalkeen.

« Noahin alustusongelma Windows 10 -
paivityksen jalkeen (esim. versiosta
1809 versioon 1903) Windows 10:n
versiosta riippumatta.

o Paivitys poistaa tayden hallinnan (Full
Control) luvan todennetuilta kayttgjilta
(Authenticated Users)
rekisterikansiossa HKEY_
USERS\.DEFAULT\Software\AuditData\
NoahDBlInterface, jonka avulla
muodostetaan yhteys Noah-
sovellukseen.

Ratkaisu

Pyyda paivitysta osoitteesta
support@auditdata.com.

Vaihda salasana kohdassa Booking
(ajanvaraus) -> System setting
(jariestelman asetukset) -> Login dialog
(kirjautumisikkuna). Jos viesti nakyy
uudelleen, toista toimenpide.

« Jarjestelman yllapitdja ei voi vaihtaa
salasanaa.

Katso Noahin Tietojen validointivirheet

Ongelman voi ratkaista neljalla eri tavalla:

1. Lisaa tayden hallinnan (Full Control)
lupa todennetuille kayttgjille
(Authenticated Users)
rekisterikansiossa HKEY _
USERS\.DEFAULT\Software\AuditDat
a\NoahDBlnterface.

1.1 Avaa rekisterieditori.

1.2 Siirry kansioon HKEY_
USERS\.DEFAULT\Software\AuditDat
a\NoahDBlnterface.

1.3 Napsauta hiiren oikeaa painiketta
kansion NoahDBInterface paalla ja
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Ongelma

Ratkaisu

valitse Permission (lupa).

1.4 Lisaa todennetut kayttajat
(Authenticated Users) napsauttamalla
Add (lisda) -painiketta.

1.5 Lisaa todennetuille kayttgjille
(Authenticated Users) taysi hallinta
(Full Control) ja napsauta OK-
painiketta.

2. Suorita
AddNoahPermissionToRegistry.exe
jarjestelman yllapitajan tunnuksilla
kansiosta AuditBase CD
image\Auditbase\NOAH\RestoreRegi
styPermission.

3. Kopioi kaikki tiedostot kansiosta
AuditBase CD
image\Auditbase\NOAH\RestoreRegi

liitteena olevasta arkistosta ja suorita
AddNoahPermissionToRegistry.bat
jarjestelman yllapitdjan tunnuksilla.

4. Asenna Auditbase uudelleen.

styPermission, lue readme.txt-tiedosto

Muut ongelmat

Ongelma

Toimenpide

Auditbase on yhteensopiva
Windows 10:n kanssa vain
versiosta 6.x.x lahtien.

Voit paivittaa ohjelmiston pyytamalla paivityksen
osoitteesta support@auditdata.com.

Kirjautuneiden kayttajien maara

ylittaa lisenssin salliman maaran.

Tarkista muodostetut yhteydet kohdasta System
administration tool (jarjestelméan hallinta) -> Tools
(tybkalut) -valikon kohta -> Monitor connections
(yhteyksien valvonta).

Sulje yhteys valituilta kayttajilta.
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Ongelma

Nappaimiston
pikavalintapainikkeiden ja
valilehtien Kirjaimista puuttuu
alleviivauksia.

Tiedoston gswag32.dll vaara
versio

64-bittisten ODBC-ajureiden
asennus

Toimenpide

Tata sdadetaan nyt Windowsin asetuksista. Jos
kirjaimissa ei ole alleviivauksia:

o Windows 10: Siirry kohtaan Settings (asetukset) -
> Ease of Access (aputoiminnot) -> Keyboard
(ndppéimistd) ja ota kayttdéén vaihtoehto
Underline access keys when available (alleviivaa
valintanappaimet, kun ne ovat kaytettavissa).

o Windows 7: Siirry kohtaan Control panel
(ohjauspaneeli) -> Ease of Access (aputoiminnot)
-> Change how your keyboard works (muuta
néppdaimistdn toimintaa) ja ota kayttéon
vaihtoehto "Underline keyboard shortcuts and
access keys (alleviivaa pikanappaimet ja
kayttonappaimet)".

o Kopioi tiedostot gswag32.dll, gswdll32.dll,
kansiosta C:\Program Files
(x86)\Gupta\Runtime62\

o Liitad kansioon: C:\Windows\SysWOW®&64\

Tee sama toimenpide jokaisessa tietokoneessa, jossa
virhe esiintyy.

Kaikissa tietokoneissa, joissa tarvitaan 64-bittistd ODBC-
yhteytta:

1. Tarkista, ettd Enable Driver (ota ajuri kayttdéon) El
ole valittuna Auditbasen hallinnassa (silla tama
koskee vain 32-bittistd ODBC-yhteytta). Se ei ole
valittu oletusarvoisesti.

2. Asenna 64-bittiset C++-runtime-kirjastot
suorittamalla tiedosto vcredist_x64.exe.

Voidaan tehda myos seuraavasti:

« Lataa Microsoft Visual C++ 2008 Service
Pack 1 Redistributable Package MFC
Security Update Microsoftin virallisesta
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Ongelma Toimenpide

latauskeskuksesta (valitse x64-versio).

o Asenna paivitys napsauttamalla hiiren
oikeaa painiketta ja valitsemalla komento
Run as Administrator (suorita yllapitajana).

3. Asenna Auditbasen 64-bittiset ODBC-ajurit
suorittamalla tiedosto Gupta SqlBase 64-bit
drivers.msi.

Nama ajurit ovat Auditbasen asennuskansiossa,
jonka ldydat palvelimeltasi:

¢ \\twhaudioO1\AB Install\Auditbase
6.0.3.2.12346\Database\SqlBase drivers
x64 setup

4. Luo 64-bittinen ODBC-yhteys manuaalisesti:

o Avaa 64-bittisen ODBC:n hallinta (64-bit
ODBC Administrator) tiedostosta
C:\Windows\System32\odbacad32.exe

o Avaa User DSN (kayttajan DSN) -valilehti ja
napsauta Add (lisda) -painiketta.

o Valitse Gupta SQLBase 11.7 -ajuri (64-
bittinen) ja napsauta Finish (lopeta) -
painiketta.

o Maarittele datalahde alla olevan kuvan
mukaisesti.

« Tarkista, etta yhteys toimii napsauttamalla
Test Connect (testaa yhteytta) -painiketta.
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Ongelma

Toimenpide

Gupta SOLBase Data Source Properties *
Bagic Properties
Data Source Mame [DSH]
|Auditbase-DDEEE4 |

Degcription |
SALBaze Databaze Name Server Mame

|ABASE | |SEF|VEF|1 |
Authentication Properties

User Mame Password

|SYSADM | | sessssese |

Advanced Properties
lzolation Level
Releaze Locks w

Input Meszage Size (bytes]  Lock Timeout [geconds)
|2unn | |30|J

Config Filename [IM1]
|E:'\F'ru:|gram Files [«BE6])\GuptatT eam Developer 7. 2haqlini |

Additional settingz (kep=value[key=valug]...]

Test Connect ok Cancel Help

Kun yhteys toimii, sinun pitaisi pystya muodostamaan
yhteys Auditbase ODBC:hen 64-bittisista sovelluksista
(esim. MS Access).

Ongelma tulostettaessa RPT-
raportteja AB:std, kun Crystal 11
on asennettu. QRP-raportit
tulostuvat ilman ongelmia.

Ongelman aiheuttaa virheellinen Crystal XI runtime, joka
on voitu asentaa yhdessa joidenkin MS-tuotteiden
kanssa.

Ratkaisu:
1. Poista Crystal Reports XI runtime -asennus.

2. Asenna Crystal Reports Xl Auditbasen
asennusmateriaaleista
\Auditbase\CRXIRuntime.msi
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Liite A
A.1 Palvelimen tekniset ominaisuudet

A.1.1 Laitteistovaatimukset
Auditbase tukee taysin virtuaalipalvelimia ja SAN-tallennusta.

Vahimmaisvaatimukset on tarkoitettu olemassa oleville paivitettaville asennuksille ja asiasta
on keskusteltava Auditdatan tukihenkildston kanssa. Uusissa asennuksissa on aina kaytettava
suositeltuja tai sitd parempia ominaisuuksia kayttajamaarasta riippuen.

Laitteistokomponentti Vahimmaisvaatimus Suositus Huomautus

1-10 samanaikaista kayttajaa

Suoritin Xeon Dual Core 1,5 GHz | Xeon Dual Virtualisoinnin tuki
_ . Core 2,0 GHz
esim. E3 v31 -sarja
esim. E3 v31 -
sarja tai
parempi
RAM 6 Gt 12 Gt

10-200 samanaikaista kayttajaa

Suoritin 2 Xeon Quad Core 2,0 2 x Xeon Quad | Virtualisoinnin tuki
GHz Core 2,0 GHz
esim. E7 v21 -sarja esim. E7 v21 -
sarja tai
parempi
RAM 8 Gt 12 Gt

Kaikki kayttajat

Kiintolevyn tyyppi SSD Nopea SSD Nopea SSD parantaa
huomattavasti
suorituskykya.

Kiintolevytila Tietokannan koko x 3 + | Tietokannan Yhdistetyn aktiivisen

5 Gt kokox 5+ 10 | tietokannan koko
Gt
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Laitteistokomponentti

uSB

Vahimmaisvaatimus Suositus

2.0 3.0

A.1.2 Ohjelmiston vaatimukset

Ohjelmistokomponentti

Kayttojarjestelma

Maarittely

Tietokantamoottori

Aktiivinen hakemisto

Varmuuskopiointi

Kuvaus

Windows 2019 Server
Windows 2016 Server
Windows 2012 Server

Maarittele sovelluspalvelimeksi
(Application Server), ei
tiedostojen jakamiseen (File
sharing), mikali kaytettavissa.

Gupta SQLBase 12.2.1
Gupta SQLBase 12.1.3

Gupta SQLBase 11.7 SP4 (ei
tuettu Windows Server 2016:ssa
ja 2019:s54)

Valinnainen

Suositeltavista
varmuuskopiointimenettelyista
voi pyytaa ohjedokumentin
Auditdatan yhteyshenkilolta tai
sahkopostilla osoitteesta

Huomautus

Huomautus

64-bittisessa Server-
jarjestelmassa on otettava
kayttéon 32-bittisen
sovelluksen tuki, jotta
olennaisia tydkaluja
voidaan kayttaa.

Kaikki Microsoft-
paivitykset on
asennettava.

Tiedostojen jakaminen
(File sharing) varaa 41 %
jarjestelman muistista.

Auditdata toimittaa.

Auditbase-sovelluksen
integrointia aktiiviseen
hakemistoon on testattu
Windows Server 2016:ssa,
aktiivisen hakemiston
kaava 87.

Auditdata voi antaa
suosituksia
varmuuskopioinnin
suorittamisesta, mutta se
ei voi toteuttaa eika
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Ohjelmistokomponentti Kuvaus

support@auditdata.com.

Huomautus

huoltaa naita
menettelyja.*

* Huomaa, ettd Auditbase-palvelimen varmuuskopiointi on kokonaan paikallisen IT-osaston vastuulla, eiké
Auditdata ole vastuussa puutteellisen tai virheellisen varmuuskopioinnin aiheuttamasta tietojen haviamisesta.

A.2 Asiakaskoneen ominaisuudet (mukaan lukien Noah-

asennus)

A.2.1 Laitteistovaatimukset

Laitteisto-

komponentti

Suoritin

RAM

Kiintolevy

Verkkosovitin

Vahimmaisvaatimus Suositus

Core ib Corei7
32-bittinen: 3,5 Gt 32-bittinen:
o 3,5 Gt

64-bittinen: 4 Gt
64-bittinen:
8 Gt

SSD 2 Gt vapaata tilaa plus @1 Gt
Noah-moduulille.

100 Mt/s 1Gt/s

Huomautus

Lisaksi Noah-moduulit
tarvitsevat paljon muistia. Jos
kdynnissad on samanaikaisesti
muita sovelluksia tai
palveluita, muistia tarvitaan
enemman.

HIMSA:n suositus.

Verkon vaatimukset:

Kaistanleveys: 10 Mbit
kayttajaa kohden tarvitaan

parhaaseen
kayttokokemukseen.

Viive: 0-20 ms:n viive on
suositeltava.

Yhteyden keskeytyminen:
verkkoyhteys on pidettava ylla
jatkuvasti. Muussa
tapauksessa sovellus on
kdynnistettava uudelleen.
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Laitteisto- Vahimmaisvaatimus Suositus Huomautus
komponentti
Grafiikkasovitin Laajakuva 16:9 Laajakuva Auditbasen
16:9 1920 x | minimierottelutarkkuus
1366 x 768 1080 nousee arvoon 1920 x 1080
lahitulevaisuudessa, mika
kannattaa huomioida
suunniteltaessa
laitteistopaivityksia.
A.2.2 Ohjelmiston vaatimukset
Ohjelmisto- Vahimmaisvaatimus Suositus Huomautus
komponentti
Kayttojarjestelma Windows 10 (64- Windows 10 | Kaikki Microsoft-paivitykset
bittinen)* (64- on asennettava.
bittinen)* a )
*1) Moduuliin tai
audiometripaneeliin liittyvaa
tukea on saatavana
valmistajalta.
2) Auditbase on testattu
versioissa 1909, 20H1(2004)
ja 20H2.
Haamukuvat Windowsin haamukuvia ei tueta SID-ongelmien vuoksi.
Asiakirjaeditori Microsoft Word 2007-2019, 365 Pro Plus (testattu versiolla 1910).
Noah-moduulit Oltava Noah4-sertifioituja.
Verkkoselain Ei tarvita.
Java Ei tarvita.
.Net 4.6.2 (asennetaan Windows 10:n kanssa).
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A.3 Asiakaskoneen ominaisuudet (ilman Noah-asennusta)

A.3.1 Laitteistovaatimukset

Laitteisto- Vahimmaisvaatimus

komponentti

Suoritin Core i3

RAM 32-bittinen: 3,5 Gt
64-bittinen: 4 Gt

Kiintolevy 1 Gt vapaata tilaa

Verkkosovitin 100 Mt/s

Grafiikkasovitin Laajakuva 16:9

1366 x 768 tai parempi

Suositus

Core ib

32-bittinen:
3,5 Gt

64-bittinen:
8 Gt

SSD 3 Gt
vapaata
tilaa

1Gt/s

Laajakuva
16:9

1920 x
1080

Huomautus

Jos kéynnissa on
samanaikaisesti muita
sovelluksia tai palveluita,
RAM-muistia tarvitaan
enemman.

Verkon vaatimukset:

Kaistanleveys: 10 Mbit
kayttajaa kohden tarvitaan
parhaaseen
kayttokokemukseen.

Viive: 0-20 ms:n viive on
suositeltava.

Yhteyden keskeytyminen:
verkkoyhteys on pidettava ylla
jatkuvasti. Muussa
tapauksessa sovellus on
kdynnistettava uudelleen.

Auditbasen
minimierottelutarkkuus
nousee arvoon 1920 x 1080
l[ahitulevaisuudessa, mika
kannattaa huomioida
suunniteltaessa
laitteistopaivityksia.
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A.3.2 Ohjelmiston vaatimukset

Ohjelmisto- Vahimmaisvaatimus Suositus Huomautus
komponentti
t
Kayttojarjestelma Windows 10 (64- Windows 10 | Kaikki Microsoft-paivitykset
bittinen) (64- on asennettava.
bittinen)*

*Auditbase on testattu
versioissa 1909, 20H1
(2004) ja 20H2

Haamukuvat

Windowsin haamukuvia ei tueta SID-ongelmien vuoksi.

Asiakirjaeditori

Microsoft Word 2007-2019, 365 Pro Plus (testattu versiolla 1910).

Verkkoselain Ei tarvita.
Java Ei tarvita.
.Net 4.6.2 (asennetaan Windows 10:n kanssa).
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Liite B
B.1 Valmistaja ja jarjestelman tiedot

SaMD Auditbase -jarjestelman valmistaja ja myyja Euroopan unionin alueella:

Paakonttori:

Auditdata A/S

Wildersgade 10B 1408 Kgbenhavn K Denmark
Puhelin: +45 70203124

www.auditdata.com

Tutkimus ja tuotekehitys:

Auditdata Ukraine TOV, Ukraine
04053, Kyiv, str. Sihovykh Striltsiv, 23a
Puhelin: +38 044 284 18 65

www.auditdata.com

0123

2003 Auditbase-jarjestelman audiogrammimoduulin hallinta MDR luokka llb Maarays 11
2003 Auditbase-jarjestelman implanttimoduulin hallinta MDR luokka Ilb Maarays 11
2003 Auditbase-jarjestelman kirurgiamoduulin hallinta MDR luokka Ilb Maarays 11
2003 Auditbase-jarjestelman ABR/OAE-moduulin hallinta MDR luokka Ilb Maarays 11

2003 Auditbase-jarjestelman kyselymoduulin hallinta MDR luokka Ilb Maarays 11

Dokumentaation versio:
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Kayttoohjeet

Auditbase-ohjejarjestelma, versio DN02190/02
Jarjestelméssa, sen pakkauksessa ja dokumentaatiossa kaytetyt symbolit:

Yleiskuvaus kaytetyista symboleista on kappaleessa Kaytetyt symbolit.

B.2 Merkintojen tulkinta

B.2.1 Esimerkki merkinnasta

Versio 6.4.0.0

o) Auditbase

List of medical device modules (licensed)

Auditbase Audiogram module (Type 2003 Auditbase CI)
Auditbase Implant module (Type 2003 Auditbase CI)
Auditbase Surgery module (Type 2003 Auditbase)
Auditbase ABR/OAE module (Type 2003 Auditbase)
Auditbase Questionnaire module (Type 2003 Auditbase)

c€ I Auditdata AfS
0123 Widersgade 108, 1408 Kgbenhavn K, Denmark

AUDITDATA

Copyright @ 2022 Auditdata. All rights reserved.

B.2.2 Merkintdjen tulkinta laakinnallisia laitteita koskevan asetuksen (MDR)

mukaan

HUOM. Lisenssiluettelo on dynaaminen ja vaihtelee jokaisen asiakkaan lisenssisisallon

mukaan.

Auditbase

Laitteen tyyppi

Versio 6.4.0.0 15469

Laitteen versio

wl

Valmistajan osoite

C €0123

CE-merkinta
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Auditbase-audiogrammimoduuli (tyyppi 2003
Auditbase Cl)

Auditbase-implanttimoduuli (tyyppi 2003
Auditbase Cl)

Auditbase-kirurgiamoduuli (tyyppi 2003
Auditbase)

Auditbase-ABR/OAE-moduuli (tyyppi 2003
Auditbase)

Auditbase-kyselymoduuli (tyyppi 2003
Auditbase)

Laakinnallisten laitteiden moduulien
luettelo (lisenssit)
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