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Copyright bemaerkning

Intet af denne brugervejledning eller programmet ma reproduceres, gemmes i et sggesystem,
eller udgives i nogen form, elektronisk, mekanisk, fotokopieret, optaget eller pa andre mader,
uden tilladelse fra Auditdata A/S.

Copyright © 2022, Auditdata A/S

Alle informationer, illustrationer, og specifikationer i denne vejledning er baseret pa de seneste
produktinformationer, der var tilgeengelige ved udgivelsen.

Teknisk support

Kontakt venligst din leverandar.

Auditdata

Auditdata A/S, Taastrup, Denmark. Phone +45 70 20 31 24. support@auditdata.com
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1 Introduktion

Dokumentet skal give vejledning i at opseette, installere og konfigurere Auditbase.programmet.
Det indeholder vigtige oplysninger om sikkerhedsforanstaltninger og fejlfinding.

Auditbase bestar af et antal moduler, der deekker arbejdsgangene i en audiologisk hgreklinik.

Afhaengigt af de licenser, du har kgbt er vise af modulerne, der beskrives i dette dokument
maske ikke tilgeengelige i din version af Auditbase-programmet. Kontakt din forhandler for
flere oplysninger om licenserne.

Auditbase systemmodulerne leveres med online hjeelp. Denne funktion aktiveres ved at trykke
pa F1, Shift+F1 eller ved at veelge Hjeelp i menuen.

Dette dokument er ikke et udtammende opslagsdokument. Neermere oplysninger findes i
bruger- og administratorvejledningerne, nar Auditbase-programmet er installeret.
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2 Forkortelser og terminologi

Term Definition

AB Auditbase

ABR Auditory Brainstem Response (en hareprave til bestemmelse
af, hvordan det indre agre (cochlea) og hjernens hgrebaner
fungerer).

BSA British Society of Audiology

OAE Otoacoustic Emissions (en hareprave til bestemmelse af,

hvordan det indre gre (cochlea) fungerer).

QRP Teknologi til generering af rapporter ved hjeelp af Team Deve-
loper

RPT Teknologi til generering af rapporter ved hjeelp af Crystal
Reports
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3 Anvendte symboler

Der anvendes symboler i systemet og dokumentationen pa steder, hvor dette kraeves af lov-
givningen, eller hvor det blot er mere praktisk af pladshensyn.

& Generelle advarsler

c 60123 CE-praveinstans
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4 Overholdelse af standarder

Auditbase-programmet overholder fglgende standarder:

MEDICINSK UDSTYR
1. Anvendelse af risikostyring pa medicinsk udstyr

« DS/EN ISO 14971:2019

2. Kvalitetsstyringssystemer - Krav til lovgivningsformal

« DS/EN ISO 13485:2016
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5 Tilsigtet anvendelse

Auditbase er et “Hospitalsinformationssystem”

« Til lagerfaring og overfarsel af elektroniske patientjournaler, arkivering af dokumenter og
data, der er knyttet til en bestemt patient.

o En reekke moduler til registrering, visning og eendring af kliniske patientdata.

o De lagrede informationer er dels beregnet som stgtte i beslutningstagning til den kor-
rekte behandling.

o Samtidig er Auditbase ikke indikeret som et alenestaende diagnosticeringsredskab.

5.1 Tilsigtet medicinsk malpopulation og formal
Auditbase audiogram-modul (Type 2003 Auditbase Cl)

Audiogram-modulet anvendes af audiologiteams pa offentlige og privathospitaler. Audiologiske
klinikker yder tjenester til patienter med hgretab.

Auditbase Audiogram-modulet er ikke indikeret til brug som eneste diagnosticeringsredskab.

Auditbase Audiogram-modulet er et programveerktgj, der er beregnet til at registrere hgre-
tabsmalingerne som stgtte i beslutningstagningen om den korrekte behandling af det pagael-
dende hgretab og patientens egnethed til en bestemt type hgreapparat.

Auditbase implantat-modul (Type 2003 Auditbase ClI)

Implantat-modulet anvendes af implantatteams pa offentlige og privathospitaler. Implan-
tatklinikker yder tjenester til patienter med sveert hgretab.

Auditbase implantat-modulet er ikke indikeret til brug som eneste diagnosticeringsredskab.

Auditbase Implantat-modulet er et programveerktgj, der er beregnet til at registrere hgre-
tabsmalingerne som stgatte i beslutningstagningen om den korrekte behandling af det pageel-
dende hgretab og patientens egnethed til en bestemt type (cochleart) implantat.

Auditbase kirurgi-modul (Type 2003 Auditbase)

Kirurgi-modulet anvendes af implantatteams pa offentlige og privathospitaler. @rekirurgiske kli-
nikker yder tjenester til patienter med sveert hgretab.

Auditbase kirurgi-modulet er ikke indikeret til brug som eneste diagnosticeringsredskab.

Auditbase kirurgi-modulet anvendes til at registrere, hvad der er foretaget pa hvert stadium af
patientforlgbet. Auditbase kirurgi-modulet anvendes ikke til at diagnosticere pa den foretrukne
behandling af patientens hgrelidelse. Det anvendes til manuel registrering og monitorering af
de beslutninger og handlinger, der foretages.

Auditbase ABR/OAE-modul (Type 2003 Auditbase)
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Produktet indikeres til brug af audiologiteams pa offentlige og privathospitaler.
Auditbase ABR/OAE-modulet er ikke indikeret til brug som eneste diagnosticeringsredskab.

ABR/OAE modulet anvendes til manuel registrering af resultaterne fra diagnostiske eller scre-
ening-ABR- og OAE-malinger. Maleresultaterne kan anvendes til en diagnose om den fore-
trukne behandling af patientens hgrelidelse.

Auditbase spgrgeskema-modul (Type 2003 Auditbase)
Produktet indikeres til brug af audiologiteams pa offentlige og privathospitaler.
Auditbase spgrgeskema-modulet er ikke indikeret til brug som eneste diagnosticeringsredskab.

Auditbase spgrgeskema-modulet anvendes til manuel registrering af resultaterne fra audi-
ologiske spargeskemaer far og efter behandling. Resultaterne fra spgrgeskemaerne kan anven-
des til en diagnose om den foretrukne behandling af patientens hgrelidelse.

5.2 Tilsigtet brugerprofil

Auditbase audiogram-modul (Type 2003 Auditbase Cl)

Auditbase audiogram-modulet anvendes typisk af det audiologiske personale pa audiologiske
klinikker. Typiske brugerfunktioner er fglgende:

« Audiologer,
« Brugere i skrivebeskyttet tilstand (begraenset visning), typisk i ikke-audiologiske afde-
linger.

Auditbase implantat-modul (Type 2003 Auditbase ClI)

Implantat-modulet anvendes af implantatteams pa offentlige hospitaler. Typiske bruger-
funktioner er fglgende:

« Tale- og sprogpaedagoger
o Dgveleerere

o Audiologer

« Implantatkirurger

Auditbase kirurgi-modul (Type 2003 Auditbase)

Kirurgi-modulet anvendes af implantatteams pa offentlige hospitaler. Typiske brugerfunktioner
er fglgende:

o @rekirurger.

Auditbase ABR/OAE-modul (Type 2003 Auditbase)
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ABR/OAE-modulet anvendes af implantatteams pa offentlige hospitaler. Typiske bruger-
funktioner er fglgende:

« Audiologer.

Auditbase spgrgeskema-modul (Type 2003 Auditbase)

Spargeskema-modulet anvendes af implantatteams pa offentlige hospitaler. Typiske bruger-
funktioner er fglgende:

« Tale- og sprogpaedagoger
o Dgveleerere

« Audiologer,

o Hagrepaedagoger

Andre moduler i Auditbase anvendes typisk af personalet pa audiologiske klinikker. Typiske
brugerfunktioner er fglgende:

o Kontorpersonale,

« Audiologer,

+ Hagrepaedagoger,

« Reparationsteknikere,
o Elever,

o Systemadministratorer,

Brugere i skrivebeskyttet tilstand (begraenset visning), typisk i ikke-audiologiske afdelinger.

5.3 Auditbase moduler

Patient information

Har en avanceret sggefunktion, mulighed for at gemme en vurderingsoversigt for en patient,
samkersel af patientdata, patientgruppedefinitioner, demografi pa alment praktiserende laeger
og patienter, automatiske beskeder og meget andet.

Besggsskaerme, historik og resultat registrering for Implantat teams
Informationsregistrering til Implantat teams.

Patient tests and spgrgeskemaer
Tests and spgrgeskemaer anvendt af audiologer, talt-/hgrepaedagoger og doveskoleleerere.

Professionelle kontakter inklusiv egen laege
Professionelle kontakter, herunder alment praktiserende laeger, sundhedsplejen, skoler mm.

Booking modul, patient kommunikation and resource planleegning
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Omfattende aftaleadministration inklusiv avancerede sggefunktioner, opgaverelateret tids-
plaanleegning, ventelister og aftalebreve, gruppeaftaler, ressourcebrug og mulighed for at linke
til henvisninger.

Henvisninger og Venteliste

Omfattende, konfigurerbare og intuitive Venteliste og Henvisningsmoduler med tids-
registreringsfunktioner som kan startes, stoppes og afbrydes, for at overholde statslige for-
Igbsregistreringsregler.

Professionel audiometri

Fuldt seet af funktioner til at udfagre hgretests, ved at gare brug af direkte interface til fir-
maspecifikke maleudstyr og udstyr med Noah kompatible moduler. Gem og hent detaljerede
maleresultater, inklusiv audiogram sammenligning, ved hjeelp at tendensgrafer. Mange
udskriftsmuligheder. Yderligere faciliteter inkluderer udvidede malinger, rapporter med audi-
ogrammer og tympanometri data, detaljerede vurderingsplaner for tinnituspatienter eller andre
emner (som f.eks. hgrerehabilitering), protokoller til vestibulaer test og paediatri.

Andre malinger
OAE og ABR malinger.

Grafisk taleaudiometri
Maling af resultat for taleforstaelse vist | detaljeret grafisk form med kurver for normaldata.

Journal modul

Handtering af patientjournaler inklusiv signerede og ikke-signerede journaltekster, mulighed
for at opsaette automatisk genererede journalaktioner, brug af journal skabeloner, omfattende
formatering og teksteditering baseret pa brugerrettigheder.

Opgaveliste

Definer prioriterede patientrelaterede eller generelle opgaver og tilfgj pamindelser og andre
noter med reference til individuelle personer blandt personalet eller generelle opgaver. Alarmer
pa skaermen eller ved log-in.

Behandlingsresumé
Konfigurerbare patientoversigter (som f.eks. udvalgte Journal noter, audiogram billeder, til-
pasning eller paediatri).

Paediatri modul

Udvalg af specifikke paediatriske egenskaber sa som automatisk udregning af alder baseret pa
fgdselsdato, handtering af familie og kontaktinformationer, henvisninger, audiogram data og
konsultationer i fri tekst.

Lagermodul
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Handtering af serienummer og antalskontrollerede enheder, inklusiv avancerede sgge-
funktioner og automatisk udlevering af enheder fra Lager efter tilpasning i Noah. Tilpashing af
hgreapparater ved hjeelp af Noah kompatible moduler. Brug stregkodelaeser til hurtig regi-
strering af lager. Andre faciliteter inkluderer brugersikret editering af lagerstatus, ordre- og
lagertransaktionsoversigt, samt indkgbsordrer, udlan og historik for returnerede apparater og
grepropper.

Lagerkontrol via stregkode
Lageret kan kontrolleres med en stregkodelaeser som en hurtig og nem metode til lagero-
pgarelse.

Auditbase Indcheckning
Patienter kan selv registrere ankomst via en bergringsskasrm.

Dagsplan
Et overblik over patienter og andre aftaler opdelt pa lokation.

Lokations- og Afdelingsfiltrering

Handtering af individuelle lokationer og afdelinger med bruger eller arbejdsstationsrelaterede
ventelister, aftale/bookingsymboler, breve, lagertyper og dokumenter som er specifikke for hver
lokation.

Import/export modul
Elektronisk udveksling af data for eksempel i forbindelse med at patienten overfagres til en
anden Region eller udveksling af data med andre systemer for yderligere tilpasning.

Reparationsmodul
Handtering af reparationer til/fra eksterne partnere (standardversion) og handtering af interne
sa vel som eksterne reparationer, fakturering, ekspedition og andet (fuld version).

Dokumenter og vedhaeftninger modul

Handtering af dokumenter og vedhaeftede filer for kunder savel som ikke er relateret til klienter
f.eks dokumentskabeloner, med mulighed for at gare klient relaterede dokumenter baseret pa
skabeloner.

Statistik modul
Udfarlige statistikker og aftaler, henvisninger og lager.

5.4 En aktiv patient

Global patient er altid fastholdt uafhaengig af hvilket modul som er dbent. Dette er opnaet ved
brug af en intern numerisk patient identifikator PatientID som er uafhaengig af eksterne iden-
tifikatorer som bruges af kunder og brugere.
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6 Forholdsregler

6.1 Advarsler, forholdsregler og kontraindikationer

AS@rg for at overholde de sikkerhedskrav, der er angivet i denne vejledning, bade under
installation og brug af dette system.

« Veer opmeerksom pa, at Auditbase er beregnet til at blive brugt som en del af en almin-
delig diagnose- og behandlingsproces. Tag ikke beslutninger, som kan pavirke patien-
ternes sikkerhed uden at tage hensyn til andre vurderingsmader og -metoder. Ethvert
fund skal bekraeftes med patienten, inden der foretages nogen handling, og brugerne
skal sgrge for at bekreefte alle de data med patienten, som de har mistanke ikke er kor-
rekte.

o Det system, som brugeren anvender, skal opfylde minimumsystemkravene for at redu-
cere risikoen for, at patientdata ikke kan laeses til databasen, fordi ventetiden pa net-
veerket er for hgj, eller skaermen ikke kan vise alle data, fordi skeermoplgsningen er for
lav.

o PAS-opdatering: du bedes sgrge for, at klienten er den samme som gnsket, fgr du gem-
mer.

« For at undga at uautoriserede personer far adgang til systemet, skal du sgrge for, at
adgangskoden er sikker nok hvad angar laeengde, kompleksitet og uforudsigelighed, og
du ma IKKE videregive den til nogen.

« Dobbelttjek, at du tildeler/tilknytter korrekte rettigheder/roller, ellers kan brugere fore-
tage uhensigtsmaessige handlinger i systemet.

« For at undga uautoriseret adgang til patientdata ma brugerne ikke efterlade deres PC
uovervaget.

o Generel sggning efter en klient: Veer forsigtig, nar du eksporterer resultaterne af kli-
entsggningen til CSV, da der kan veere risiko for PID-laeekage (PID - patient-identificerbare
data).

o Nar du bruger Noah Fast Data View, skal du huske at lukke Fast Data View-dokumentet
manuelt, da Auditbase ikke kan lukke det automatisk. Veer papasselig med patien-
tindhold. Auditbase kan ikke advare brugere om, at et Fast Data View-dokument stadig er
abent for en klient, nar brugere veelger en anden klient.

« Paskeermen Klientinformation skal det kontrolleres, at e-mailadressen er korrekt. Angi-
velse af en ukorrekt e-mailadresse kan medfgre, at klientens data sendes til en forkert
adressat.

« Auditbase er beregnet til at vaere et system for alle patienter, fra sma barn til seldre
voksne. Der er ingen kontraindikationer, der indikerer, at der er nogen gruppe, som Audit-
base ikke bgr anvendes med.
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6.2 OBS

o BSA-skyggeslgrings-symboler er ikke omfattet i Noah-standarden: Derfor vil de ikke blive
overflyttet til Auditbase, nar audiogrammet gemmes i Noah.

o Nar du arbejder i et modul, skal du inden du gar videre med rapportering eller beslut-
ninger om behandling sgrge for, at den korrekte klient er valgt, sa du undgar at lave en
ukorrekt rapport eller behandling.
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7 Installation og opsaetning

« En komplet trinvis vejledning i installation af Auditbase systemet, findes i Auditbase
Complete Installation Guide.

« Minimums- og anbefalede specifikationer for klient og server beskrives i Bilag A i dette
dokument.

o Oplysning om konfiguration af Auditbase findes i Auditbase Admin Guide.

7.1 Logge pa
Der er to mader at logge pa Auditbase pa:

+ Med en Auditbase-konto
« Med en Microsoft Windows-konto (Active Directory)

Du kan kun bruge én kontotype til at logge pa Auditbase.

For at veere i stand til at logge ind med en Microsoft Windows-konto, skal din systemad-
ministrator have konfigureret din Auditbase-konto til at bruge dine Windows-legi-
timationsoplysninger og aktiveret Auto-login til Windows-godkendelse.

1. Log ind med en Microsoft Windows-konto

o Dobbeltklik pa Auditbase-ikonet pa dit skrivebord
« Auditbase logger dig ind pa standarddatabasen ved hjeelp af dine Windows-legi-
timationsoplysninger

Hvis du vil logge pa en anden database end standarddatabasen, skal du klikke pa Windows-iko-

net (E) og ga til Auditdata > Auditbase med valg af database

l Auditdata

Auditbase

Auditbase Admanistration

Auditbase Viewer

Auditbase with database choxe

2. Log ind med en Auditbase-konto

o Dobbeltklik pa Auditbase ikonet pa dit skrivebord.
« Verificer om navnet pa databasen er korrekt.
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« Indtast dit Brugernavn og din cha.
o Tryk paLogind.

Version 6.0.0

o) Auditbase

€3

System is licensed to
Auditdata Ukraine (32 users)

Database

Bruger

Adgangskode
AUDITDATA
Copyright ® 2020 Auditdata. All rights reserved.

Hvis man vil ggre det hurtigere at logge pa systemet, kan din System Administrator veaelge kun
at starte standard modulet ved opstart. Dette betyder, at det vil tage lidt leengere tid at dbne
andre moduler.

Symboler kan gemmes pa den lokale PC hvilket betyder at det vil blive endnu hurtigere at
logge pa systemet. Din System Administrator kan saette det op for hele afdelingen, men dette
kan aendres for en enkelt PC i Opsaetning for Arbejdsstation i Administrationsprogrammet.

Efter du er logget ind, hvis Noah ikke initialiserer korrekt grundet PC med lav ydeevne, nar
Noah Modulets navigations genvej forsgger at udfylde eller nar du forsgger at abne Noah, vil en
besked linje vises og angive problemet. Man kan forsgge at re-initialisere Noah ved at trykke pa
Re-initialiser knappen.

Hvis Auditbase eller Viewer abnes direkte fra et andet system via kontoen, og passwordet er ble-
vet opdateret i det system, og ikke i Auditbase, vil login ikke fungere. Login dialogen vil vises.

Du kan modtage en besked om, at en licens allerede er i brug pa denne PC. En besked, at den
benyttes under dit brugernavn og du kan rydde den eller en anden besked, at den benyttes
under et andet brugernavn, hvor du skal kontakte systemadministrator.

Logindetaljer er sammenkaedet med de signaturer, der er anvendt til at identificere, hvad der
er gjort med en patient, og af hvem, gennem hele databasen. Hvis Brugernavn og Titelhistorik
er eendret grundet en navnezendring eller et jobskifte, vil signaturen sendres fra dagen efter
andringen.

Denne information relaterer til alle journaler, dokumenter, lager, patientrelateret information
indeholdt i databasen. Den historiske information er bibeholdt signaturen for enhederne.
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Hvis Single Sign On anvendes og er opsat til din konto, logger du dig automatisk pa Auditbase
ved at dobbeltklikke pa ikonet.

7.2 Logge ud

Alle steder i Auditbase, ikke i Noah, kan man logge hurtigt ud ved at trykke pa F2. Nar man
trykker pa F2, far man ogsa mulighed for at skifte bruger. Dette er brugbart, nar du arbejder pa
en computer, hvor andre kan veere logget ind.

Som Systemadministrator kan du logge ind som den tidligere bruger efter denne bruger har log-
get ud.

o Nar en bruger har logget ud af Auditbase, tryk pa Las op.

o Veelg derefter Administrator og indtast kodeord.

« Klik pa Las op og du bliver nu logget ind i Auditbase med den tidligere brugers bruger-
navn og kodeord.

Den besked, der forekommer, nar Auditbase lukkes ned Er du sikker pa, at du vil afslutte?
kan nu deaktiveres i Auditbase’s administrationsindstillinger.

7.3 Kodeord

Auditbase lukker ned, hvis du taster dit kodeord forkert mere end 3 gange.

Der er nu ogsa mulighed for at lase en bruger ude af Auditbase i det tilfeelde, at der tastes for-
kert password mere end et bestemt antal gange fortlgbende. Systemadministrator fastseetter
antallet af gange, hvor der ma tastes forkert password. Hvis der tastes korrekt password nulstil-
les teelleren for forkert indtastede password. Lases brugeren, skal den lases op af systemad-
ministrator.

Derudover kan systemadministratoren veelge at |ase kontoer, som ikke har veeret logget pa i fx
en periode pa 3 mdr. Sker dette, kontakt da systemadministrator for at fa last kontoen op.

Tryk pa Annuller for at lukke Log ind vinduet og vende tilbage til Windows.
Din systemadministrator handterer brugernavn, kodeord og udlgb af kodeord.

7.3.1 Nyt kodeord

En bruger kan skifte sin adgangskode i Auditbase ved at veelge Systemopsaetning -> Skift
adgangskode:
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Laptop synkronisering

= Forbered frakoblet database

in Luk nuvaerende modul

Vis dbne moduler

Veelg et tema 4
Skift adgangskode

Abn systemadministration

| den abnede dialog, ma brugeren indtaste nuveerende kode samt den ny kode to gange:

Skift adgangskode X

Ok Annuller

Brugernavn SYSADM
Adgangskode
Aktuel I
Myt

Bekrzeft ny

Mote: Adgangskoder skal begynde med et
bogstav a-Z og skal overholde styrkeraglerne i
Administration.

Udlgb af kodeord
Nar der er mindre end 5 dage til dit kodeord udlgber (beregnet fra sidste aendring af kode-
ordet), bliver du spurgt, om du vil eendre dit kodeord nu eller vente til senere.

Er kodeordet udlgbet, skal du eendre dit kodeord for at fa adgang til Auditbase. Det er ikke
muligt at fa adgang til Auditbase uden at eendre kodeordet. Kontakt venligst din systemad-
ministrator for at eendre dit kodeord.

Formatering af nyt kodeord

o Et kodeord skal indeholde 8 tegn og ma ikke veere tomt

o Seneste kodeord skal indtastes for at eendre det til et nyt

« Dit kodeord kan kun indeholde bogstaver fra A-Z og tal fra 0-9
o Farste tegn i kodeordet skal veere et bogstav fra A-Z

« Du kan muligvis ikke genbruge gamle kodeord - din systemadministrator star for indstil-

lingerne vedrgrende kodeords historik

o Hvis du taster det seneste kodeord forkert tre gange, nar du vil aendre dit kodeord, lukker

vinduet ned
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@ ADVARSEL: For at undga, at uautoriserede personer far adgang til systemet, bar man
sikre sig at den adgangskode man anvender er staerk nok hvad angar laengde, kompleksitet
og uforudsigelighed og man bar IKKE afslgre den til nogen.

Steerk Autentificering

Steerk autentificering kan nu anvendes som supplement til brug af et Auditbase kodeord. Hvis
denne funktion aktiveres i Auditbase Administration, vil det veere ngdvendigt at brugeren er log-
get pa Windows ved hjaelp af en steerk autentificeringsmetode valgt af administrator, eller vil
man ikke kunne fa adgang til Auditbase. Steerk autentificering kunne for eksempel veere ved
hjeelp af en Windows smartcard, biometrisk skanner eller anden made at logge ind i Windows.

Nar man er korrekt logget ind i Windows, vil man kunne give brugeren adgang til at logge ind i
Auditbase.

7.4 Pauseskeerm

Pauseskaermen i Auditbase aktiveres manuelt eller automatisk alt efter opsaetningen af syste-
met. Den sikrer, at uautoriserede personer ikke far adgang til fortroligt data i systemet. Pau-
seskaermens funktion kan enten veere fastlagt som en feelles standard for hele organisationen
eller som en individuel opsaetning pa hver enkelt arbejdsstation. Standard opsaetning for hele
organisationen opseettes af Systemadministratoren og individuelle indstillinger kan indstilles

af den enkelte bruger med udvidede bruger rettigheder. Af sikkerhedsmaessige arsager bgr pau-
seskaermen aktiveres, hver gang arbejdsstationen efterlades uden opsyn. Nar pauseskeermen
er aktiveret, betyder det, at systemet er |ast af sidste bruger, der var logget pa.

o Aktiver pauseskaermen manuelt ved at trykke pa F2.
« Automatisk aktivering indstilles i Auditbase systemadministration.
« | Auditbase systemadministration kan du veelge om pauseskeermen skal veere de-akti-
veret eller aktiveret, og i sa fald efter hvor mange minutter skeermen skal aktiveres.
« Hvis der ikke er lavet nogen aendringer, praesenteres Log ind vinduet ved aktivering med
falgende muligheder for at fortseette:
1. Lasop
2. Logind
3. Afslut

Las op

o Hvis du trykker pa Las op far du felgende valgmuligheder:

« Skift bruger
En anden bruger kan logge pa Auditbase. Du vil blive advaret om at nuveerende
brugers data, som ikke er gemt, vil blive slettet.

Log ind
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1. Log ind med en Microsoft Windows-konto
o Dobbeltklik pa Auditbase-ikonet pa dit skrivebord
o Pa skaermen, der vises, skal du klikke pa Login, hvorefter Auditbase logger
dig pa standarddatabasen ved hjeelp af dine Windows-legi-
timationsoplysninger
2. Logind med en Auditbase-konto
« Indtast brugernavn og kodeord for den bruger, der var logget pa systemet, da
pauseskaermen blev aktiveret. Auditbase System abner med samme status,
som f@r pauseskaermen blev aktiveret.

Afslut

« Du vil blive advaret om at nuveerende brugers data, som ikke er gemt, vil blive slet-

tet, hvorefter Auditbase lukker ned.
o Nar du har angivet korrekt log ind information, abner Auditbase System med

samme status, som da pauseskaermen blev aktiveret.

Bemeerk: Pauseskaermen aktiveres ikke mens Noah er &ben.

7.5 A£ndring af tema for brugergraensefladen (Ul)

Nar du starter Auditbase i det nye tema, kan du altid efter behov vende tilbage til det gamle
tema.

For at eendre temaet:

1. | Systemveerktgjslinjen skal du klikke pa Redigér-ikonet (udstyr)
2. Gatil Aktuelt standardtema
3. Veelg Auditbase 5

’}:E Bruger  SYSADM. Alle lokationer ~| Alle afdelinger o 2
i

| Laptop synkronisering

nger Hent standard layout Udskriv | &2

Forbered frakoblet database

Dato Symbol Status
Luk nuvasrende modul

- 25/03/2020 E Alle - Vis abne moduler M

Vaelg et tema 4 i
CPR nr. Reser\fenr.| Mavn |Resso| Arsag |EIoo|Inf0rmati0n|Status| Symbol | Tid L Auditbase 6 Fek
Skift adgangskode Auditbase 5

Abn systermadministration

Men nar du bruger Auditbase 5-temaet, skal du laegge meerke til, at efter du har aendret
temaet:

« Det er kun Ul-farvepaletten, der eendres, ikonerne vil ikke vende tilbage
« Indtil Auditbase genstartes vil nogle skaerme have inkonsekvent farvepalet
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7.6 Moduler

Auditbase System 4 bestar af flere moduler, som daekker over forskellige omrader, der kan
udfagres af klinikken eller de ansatte. Heriblandt kan neevnes Booking, Lager og Journal. Modu-
lerne er tilgeengelige via Navigationspaneler.

Navigation
E}- Favourites
¥ Patientinformation
i-f2] Booking
i £z] Journal
i35 Henvisning
AB Audio
o aram

Individuel patient

-~ Patientinformation a
-} Peediatri

~£=| Journal

-] Dokumenter og vedhafininger
&% Henvisning

-= 0 Patientens aftaler og VL reg.

-[2 Artikelliste

~[=] Diagnoser

-4 @repropper

~[£1] Medicinsk historik

-2} Hareterapeut

f-ﬁ Egenhenvisning HA (voksen)

-{4j) Tinnitus

- # Operation

~[t1] Spergeskema om HA

27 Malinger

-3 ABAudiogram

ABR og OAE screening og diagnostik
-2 NOAH modulvalg

----- [Z] Andre taletest

~{Z) NOAH sessionsliste

@ Abn seneste tilpasningshandling
E-&2) NOAH malinger moduler

E-[1] Spergeskemaer

B[] Tests

-G Implantat

Individuel patient

Patientforlab visning
Klinik administration
Lager administration

Brugeropgaver

S ED IS 0 DO 5

PPP liste

o
o
-
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7.7 Noah4Auditbase undersystem

Noah er implementeret i Auditbase ved hjeelp af Noah4Auditbase, en wrapper til Noah'’s funk-
tioner, et forenet system til at udfgre patientrelaterede opgaver.

Note: Nar man har opgraderet til Noah 4, vil det ikke veere muligt at installere Noah moduler
direkte fra Auditbase system. Noah moduler kan enten installeres fra Auditbase Instal-
ltionsmenuen eller individuelt med modulernes installationsprogrammer. Se venligst Audit-
base Quick Installationsguide eller Auditbase Installationsguide dokumenterne respektive for
detaljerede informationer.

Med Noah4Auditbase undersystem kan man:

« Favist en oversigt over Noah sessioner og abne dem med de respektive Noah moduler.

« Vaelge et Noah modul fra en liste og abne det.

« Gennemse patientinformation.

o Efter du erlogget ind, hvis Noah ikke initialiserer korrekt grundet PC med lav ydeevne,
nar Noah Modulets navigations genvej forsgger at udfylde eller nar du forsgger at abne
Noah, vil en besked linje vises og angive problemet. Man kan forsgge at re-initialisere
Noah ved at trykke pa Reparer knappen.

7.8 Sorter og gem lister

Du kan sortere lister via kolonner ved at klikke pa kolonnen, du gnsker at sortere pa.

« Nar du placerer musen over kolonnetitlen viser der sig en besked, hvor der star Klik for
at sortere kolonne.

Ventetid|Aktiwente|\u’isiteret| ForlabsID| Dato | CPRnr. |Reservenr|Behandlingsresultat| Tidshandling Mavn

-633 | 633u0d | JAKlik for at sortere kolonneP07 | T12204-1 Teller FIRSTMNAMEZ22041 LASTNAMEZ22041
-632  |509u0d | Mej 13/04/2010 | T13967-3 Teeller FIRSTMWAMEZ29673 LASTNAMEZ9673
-631 436U 1d | Nej 05/09/2011 | T14180-0 Teeller FIRSTMAME41800 LASTNAME41200
-630  [435u1d | Mej 12/09/2011 | T14206-3 Teeller FIRSTMWAME42063 LASTNAME42063
629 [414u4d | Nej 03/02/2012 | T14255-0 Teeller FIRSTMAME42550 LASTNAME42550

o Farste gang du klikker, bliver kolonnen sorteret stigende (A-Z eller 1-100) og anden gang
sorters der faldende (Z-A eller 100-1).

« Du kan ogsa hgjre-klikke pa kolonnen for at veelge sorteringsmade.

« Klik pa Veelg sortering.
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Ventetid| Aktivvente| Visiteret| ForlgbsID|  Dato CPR I Nawn
632 6330 0d Ja 27M1/2007 | T12204-1 | FIRSTNAME22041 LASTNAME22041
32 500u0d | Mej 13/04/2010 | T13E== - S —— LT
631 | 436u1d | Nej 05/09/2011 | T14 rugeniEning IE41800
630 | 435u1d | Nej 12/09/2011 | T14 Site standardoversigt NE42063
-629  |414udd |Mej 03/02/2012 TMH Systemets standardvisning NE42550
628 | 230udd Ja 13/09/2013 | T14) Vel sortering NE44319
627 313udd | Mej 10/01/2014 | T12 - NE21865
Gem brugervisning
627 44uid | Mej 11/03/2019 | 234 _ o
Gem site standardvisning

Her kan du aendre pa standard sorteringsordren med op til tre kolonner.

>

Sortér
Sorter pa
Data - |* Sligende
Faldende
Derefter pa
CPR fr. - |® Stigende
Faldende
Derefter pa
(TR -] © Sicende
Faldende
OK Annuller

Tilbage i listen kan du flytte rundt pa kolonnerne, hvis du @nsker en anden visning.

o Flyt musen hen pa den nederste linje i boksen med kolonnetitlen og et symbol dukker

Dato |

CPR nr.

| Mavn J===1

272007 | T12204-1

FIRSTNAME22041 LASTNAMEZ2041

op.
Ventetid| Aktiv vente| Visiteret| ForlabsID |
633 |633u0d |Ja
632 |500u0d | Nej
631 |436u1d | Nej
630 435u1d | Nej
629 |414u4d | Nej

13/04/2010 | T13967-2
05/09/2011 | T14180-0
12/09/2011 | T14206-3
03/02/2012 | T14255-0

FIRSTNAME39673 LASTNAMEISET3
FIRSTMAME41800 LASTNAME41800
FIRSTNAME42063 LASTNAME42063
FIRSTMAME42550 LASTNAME42550

« Nar symbolet vises kan du klikke og hive kolonnen hen til en anden placering i tabellen.
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Ventetid| Aktiv vente| Visiteret| ForlabsiD|  Dato CPR|nr. Navn = |
633 |633u0d |Ja 27/11/2007 | T1220411 | FIRSTNAME22041 LASTNAMEZ2041
632 |509u0d | Nej 13/04/2010 | T13967}3 | FIRSTNAME39673 LASTNAMEZ9673
631 [436u1d | Nej 05/09/2011 | T14180J0 | FIRSTNAME41800 LASTNAME41800
630 |435u1d | Nej 12/09/2011 | T1420613 | FIRSTNAME42063 LASTNAME42063
629 [414u4d | Nej 03/02/2012 | T14255)0 | FIRSTNAME42550 LASTNAMEA42550

Du kan desuden endre vidden pa kolonnerne ved at flytte musen hen til linjen, der separerer
felterne med kolonnetitlerne og derefter klikke og hive i feltet, sa det bliver enten stgrre eller
mindre - det er feltet til venstre for musen som du aendrer.

Nar tabellen er sat op, som du gnsker det, kan du gemme visningen som standardvisning, dvs.
den visning systemet automatisk veelger, nar modulet eller skeermen abnes.

« Hgjreklik pa tabellen og veelg Gem brugervisning.

FnrlﬁbsID| Dato | CPRnr. | Mavn

Brugervisning
Site standardoversigt

n Systemets standardvisning
Veelg sortering

Gem brugervisning

Gem site standardvisning

o Hvis du er logget pa som systemadministrator, kan du ogsa gemme visningen som stan-
dardvisning for hele sitet.

Visse moduler i applikationen, sasom Journal og Booking, har brugerdefinerbare visnings-
indstillinger, som gemmes ved at veelge Gem vinduesopsaetning under menuen Vis. Se
beskrivelser af disse moduler for at fa mere information.

7.9 Kolonnesortering og sggning pa startbogstaver

| de fleste vinduer kan du sortere tabeller via kolonner og sgge i kolonner ved hjeelp af start-
bogstaver.

Nar du peger pa en kolonneoverskrift, far du et tip om, at du kan sortere tabellen ved at klikke
pa kolonnens overskrift, hvis denne funktion understgttes her.
Segning pa startbogstaver

o Sorter pa en kolonne i tabellen.
« Tast et tal eller bogstav og systemet fokuserer pa farste raekke med samme starttegn i

den sorterede kolonne.
o For hvert tegn du indtaster, sgger systemet efter disse sggekriterier.
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« For det meste bliver sggekriterierne vist i statuslinjen.
o Tryk pa Ctrl+Enter for at hoppe til neeste reekke, der passer med sggekriterierne.
o Tryk pa Tilbage for at rydde sggekriterierne.

Du kan desuden rulle op og ned i alle tabeller ved hjeelp af musehjulet.

7.10 Veerktgjslinjen og startbillede

Veerktgjslinjen indeholder falgende:

« En knap til af abne og lukke Navigationspanelet. Orange baggrundsfarve nar aben, gra
nar lukket.

o Den valgte patients Fgdselsdata eller CPR-nummer som valgt af System Administrator.

« Den valgte patients navn.

« En drop-down liste ™ til at veelge en af de seneste patienter.

« En knap til at skifte til Patientinformation A
« En knap til at oprette en patients behandlingsresumé og vise det Z.

o En knap til at vise patientens seneste audiogram =
« Navnet pa Brugeren, som er logget pa.
« Den nuvaerende Lokation, der ogsa kan veelges i drop-down listen.

Fil Rediger Vis Funktioner
[L]| Patient T12204-1 FIRSTNAME22041 LASTNAME22041 -| 8| = B Bruger SYSADM. Alle lokationer = Alle afdelinger - ¢ ')

Navigation Tuesday 14/01/2020 Res1 [Intet filter] - .|| Z]l|| Generel || Daglig

« Under denne linje vises den aktive dato, tid og ressource.
« Kilinik filtre og Opseetning af Klinik filtre vises ogsa.

Modulet der vises, nar man logger pa Auditbase, kan defineres af brugeren. Kontakt din
systemadministrator, hvis du vil vide, hvordan du ggr dette.

Menubandet gverst pa siden vil vise ikonerne som tilhgrer det modul som anvendes. De til-
gaengelige ikoner og funktioner vil afheenge af det valgte modul. Menubandene vil alle have
ikonerne grupperet pa fanebladene Fil, Ret, Funktioner og Vis. Menubandet kan veere vist eller
skjult. Fgrst kan man dobbeltklikke pa det valgte menuband for at lukke det. Et enkelt klik pa
menubandet vil abne det midlertidigt, hvis man klikker pa et af ikonerne eller klikker et andet
sted pa skeermen, vil menubandet lukke igen. Dette muligger maksimal plads pa skeermen og
stadig at have adgang til menubandet.

Menubandet grupperer ikonerne efter deres funktion og giver dem en titel. For eksempel, vil
ikoner som relaterer til sggning blive grupperet og betitlet herefter. De vil sa veere adskilt fra
den neeste ikongruppe af en adskillelseslinje.

Lokation og Afdeling kan anvendes til filtrering hvis man har licens til Lokationsfiltrering; dette
er et ekstra modul man kan kgbe til Auditbase.
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Man kan lave et enkelt valg, veelge en Lokationsgrupe oprettet af System Administrator eller
lave sine egne flervalgsgrupper. En flervalgsgruppe laves ved at veelge det rette valg i drop
down listen Lokation eller Afdeling. Et vindue vil abne hvor man kan foretage valg ved at seette
kryds i boksen ved siden af Lokation eller Afdeling.

Lokationer >

B Vg alle Ok Annuller

Lokation

| =M Test group1
- Lokation1

=%, Test group 2
- Lokation2
- DUMMY
Lokation3

KA A EEE

Nar man har foretaget sine valg, vil OK lukke vinduet eller Afbryd vil lukke vinduet uden nogen
gendringer.

Hvis flere valg af foretaget, vil Lokations- eller Afdelingsfiltret vise Flere lokationer. Disse valg
kan ses ved at placere musecursoren over filtret og laese tool tip. Disse valg bliver ikke gemt, sa
hvis man vil bruge dem regelmaessigt, anbefales det at lave Lokationsgrupper da disse vises til
enkel anvendelse.

7.11 Navigationspaneler

Navitationen til venstre pa skaermen indeholder genveje til alle Moduler, Malinger, Spgar-
geskemaer og Test. Disse er grupperet pa paneler svarende til deres funktion. De tilgeengelige
paneler vises i bunden af Navigationsarealet. Disse paneler vil afheenge af den stan-
dardvisning som er valgt af din System Administrator. De viste nedenfor er standard Auditbase
5 gruppering.

o Individuel patient

« Patientforlgb visning

o Klinikstyring

o Lagerstyring
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o Opgaver
o PPP lister

Stgrrelsen pa Navigationsarealet kan eendres. Treek Navigationsarealets kant til venstre eller
hgjre fra dens hagjre kant. Klik og traek kanten med musen for at eéendre starrelse pa panelerne.
Veelg det gnskede panel og det vil abne og vise dets genveje ovenfor. Hvis man veelger en gen-
vej fra denne liste, vil den abne til hgjre for Navigationsarealet.

Mavigation
B Favourites

X P atientinformation
gJournaI

55 Henvisning
-5 AB Audio
= gram

Individuel patient

-/~ Patientinformation -
-ifi Peediatri

~£=] Journal

l@ Dokumenter og vedhaefininger

&5 Henvisning

-2 2 Patientens aftaler og VL reg.

-2 Artikelliste

~E4 Diagnoser

- @repropper

~[£1] Medicinsk historik

- i) Hareterapeut

ﬁ\ Egenhenvisning HA (voksen)

{4 Tinnitus

- # Operation

~[£1] Spergeskema om HA

Bz malinger

-] AB Audiogram

ABR og OAE screening og diagnostik
- NOAH modulvalg

--[=] Andre taletest

-7 NOAH sessionsliste

@ Abn seneste tilpasningshandling
E-E3 NOAH malinger moduler

&-[i] Spergeskemaer

(=] Tests

B

Il Implantat

-

Individuel patient

Patientforleb visning
Klinik administration
Lager administration

Brugeropgaver

501 ED 5 5% 00 4

PPP liste

o
o
b
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7.12 Brugerfavoritter

Fra de tilgeengelige Moduler, Malinger, Spgrgeskemaer og Test, kan man veelge genveje fra
ethvert Panel som man har mest brug for og lave en Favoritliste.

Ga til Navigationsarealet; Vaelg et navigationspanel -> hgjreklik pa en genvej -> klik Vis i Favo-
ritter.

Den valgte genvej vil blive kopieret til din favoritliste gverst pa Navigationsarealet.

Din favoritliste vil altid vises gverst pa Navigationsarealet.

Mavigation

B} Favourites
-2 Patientinformation

-2 Booking

--£=| Journal

----- 55 Henvisning

=] AB Audiogram

£ NOAH sessionsliste

@ Abn seneste tilpasningshandling
& NOAH modulvalg

Flyt musen til adskillelsen | bunden af Favoritarealet indtil den aendres til cursoren vist pa bil-
ledet ovenfor, som gar det muligt at udvide panelet sa man ser hele indholdet. Bade din favo-
ritliste og panelets starrelse vil blive husket nar du logger ud af Auditbase.

Hajreklik pa en genvej og veelg Fjern fra favoritter for at fjlerne den fra fovoritlisten.

For at eendre reekkefglgen pa favoritlisten, hgjreklik pa genvejen og brug Flyt op eller Flyt ned
til at give den en ny placering.

7.13 Abn, Luk og Skjul automatisk for Navigationsarealet

LI Kiik pa ikonet til venstre for patientnavnet og Navigationsarealet vil lukke. Klik pa det
samme ikon igen for at genabne navigationsarealet. Nar det er dbent, vil ikonet fa en orange
baggrund.

L Nar det er lukket, vil ikonet have en gra baggrund. Lukkes Navigationarealet vil man fa det
maksimale skaermareal at arbejde pa.

Navigationsarealet kan saettes | en tilstand hvor den skjules automatisk, sa man far sa meget
skeermareale at arbejde med og staig have let adgang til Navigationsarealet.
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Klik pa det lille ikon med tegnestiften gverst til hgjre i Navigationspanelet, tegnestiften
visis nu i en horisontal udgave. Skjul audomatisn indstillingen er nu aktiveret. Flyt veek fra Navi-
gationspanelet og det skjules automatisk.

Flyt cursoren tibage til Navigationsarealet, og placér den over ordet Navigation. Navi-
gationsarealet vises igen.

Nar vist, kan man veelge genveje fra Navigationsarealet ved at flytte cursoren ind pa den og
veelge.

Nar man bruger funktionen skjul audomatisk, vil abn og luk ikonet vaere inaktivt. Det vil
veere ngdvendigt at bruge tegnestift ikonet til permanent at abne navigationspanelet, for
ikonet bliver aktivt igen.

Fa Navigationspanelet til at forblive dbent igen ved at klikke pa tegnestift ikonet gverst pa
Navigationspenelet. Tegnestiften vil nu vises vertikalt.

Luk Navigationsarealet permanent ved at klikke pa gverst til hgjre pa panelet. Abn det igen
ved at klikke pa ikonet til venstre for patient navnet.

7.14 Panel konfigurering

Panelerne i Navigationsarealet kan konfigureres sa det passer til den individuelle brugers prae-
ferencer. | bunden af Navigationsarealet er der en pil | . Klik pa denne for at abne en menu
med muligheder af at konfigurere panelerne.

Veelges Vis Feerre Knapper vil minimere den sidste panel titel til et ikon i bunden. Veelg Vis
Feerre Knapper igen for at minimere den neeste, sidste panel titel. Ved at klikke, Vis Flere
Knapper vil sgrge for at de bliver vist igen med deres fulde overskrift.

Show More Buttons
¥ Show Fewer Buttons

Mavigation Pane Options...

Add or Remove Buttons 4

Placér musen over Tilfgj eller Fjern Knapper og en anden menu vil vises. Fra denne menu kan
man fjerne overskrifter helt fra listen. Fa vist de fjernede overskrifter igen ved at vaelge dem
igen fra den samme menu.
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Individuel klient

Patientforleb visning
Klinik administration
Lager administration

User tasks

il 5dll ET] kv 5a Do

PPP liste

)
)
-

Ved at veelge Navigationspanel Opsaetning fra menuen giver mulighed for at &endre den raek-
kefglge overskrifterne vises i, samt at fjerne og tilfgje overskrifter til listen.

Mavigation Pane Options >

Dizplay buttons in this order

W Individuel patient i
W Patientforlab visning B
W Flinik administration e T
B Lager administration E—

M| Brugeropgaver

W FPFF liste

8]4 Annuller

De valg man traeffer her er knike for brugeren og vil huskes af Auditbase nar man logger ud.
Navigationspaneler og deres indhold kan bestemmes af System Administrator og det er derfor
muligt at saette begraensninger pa hvad brugerne kan se. System Administrator kan bestemme
hvem som kan se hvad, for hver enkelt bruger, rolle eller for systemet generelt.

Tastaturgenveje vises ved "mouse-over” i Navigationspanelet.

7.15 Hjeelp og support

¢ ™y
: Indhold
erel _ % |l ™ EH
—_— Dokumentation 4
H
= Suppoert 4 Profiling rE
= Om 4 Flernsupport B

Elektronisk support rapport
Abn Log Folder

Contact us
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| hjeelpemenuen finder du forskellige muligheder for at fa hjeelp. Du kan ogsa herfra tilga vores
Support tjenester.

7.15.1 Indhold

Under Indhold finder du hjeelpefilen, som ogsa tilgas med knappen F1.

' HTML Help - o X

o B ¢ 8 0

Hide Locate Back Primt  Options

Corterts llgde: ] Search ] ~

@ Introduktion

@ Patienter og patientinformation
@ Henvisninger

@ Ventelister

AuditBase System er et integreret
patienthandteringssystem tilrettet hgreklinikker.

@ Patiertlister/ Tests Systemet integrerer alle arbejdsopgaver for en hareklinik
@ Booking ét sted og samler alt data vedr@rende patienter,

@ Henvisende instanser h@reapparater, administration osv. i én database.

@ Malinger

@ Oversigt over patiertforieb AuditBase System er et Microsoft Windows baseret

@ Brepropper klient-server program, som bruges i PC netvaerk.

@ Padiatr

@ Lager AuditBase indeholder en lang raskke moduler, som

@ Joumal

@ Behandingsresumé reflekterer de forskellige arbejdsopgaver i en hareklinik.

@ Faktura

@ Reparationsliste AuditBase System bruger en SQL database, hvori alt data
@ Sporgeskemaer bliver gemt. Ved at bruge en 5QL standard er der tilgang
@ Andre funktioner til en raekke standard vaerktgjer til brug ved segning pa
@ Dokumenter og vedhasftninger information i databasen. Kontakt venligst Auditdatas

@ Kirurgi modul
@ Laptop synkronisering
@ Rapporter

@ Kommunikation .
@ Teknisk Information 50l databasen og den specifikke made AuditBase er

[7] Fabrikat and System Data designet pa giver adgang til at linke med andre databaser w
og svstemer.

supportkontor, hvis du har brug for en oversigt over
databasetabellerne og deres kolonner.

© Auditdata - 2022, ID: DN02188/01 30



Brugsanvisning

7.15.2 Dokumentation

: Indhold
zrel
—_— Dokumentation 4
ig
e SUF'F'Drt Y
Om 4

ho: ' [VESFH

Guides til ndringer

Udgivelsesdokumentation

Valgfri modulinformation

Bruger og systemadministratormanualer
Rapportdokumentation

Database dokumentation
Installationsdokurmentation

Myheder i Auditbase System

Under Dokumentation finder du diverse brugermanualer som PDF dokumenter samt doku-
mentet Nyheder i Auditbase System, som giver dig et overblik over de nyeste aendringer i

systemet.

7.15.3 Support

Du har forskellige muligheder for at fa support.

e

Indhaold

Dokumentation
Support
Om

id Henvist af Aud

Profilering

Fiernsupport

Elektronisk support rapport
Abn Log Folder

Kontakt os

Profilering

« Du kan finde flere oplysninger i afsnittet om Profilering.

Fjernsupport

« Velg Fjernsupport for at tilgd TeamViewer. Dette kan bruges, nar du har telefonisk kon-
takt med en Auditdata supporter.
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E—-} Disclaimer >

Brug af fjernsupport med din Auditdata support partner skal forst godkendes af din
lokale IT afdeling.

Auditdata tilbyder veerktojer som kun ma benyttes i henhold til nationale og lokale
regler om datasikkerhed og fjernsupport til computere. Det er dit ansvar at serge for,
at I overholder disse regler.

Ved at klikke pd Accepter, godkender du ansvaret for at overholde alle nationale og
lokale regler i denne sammenhzaeng og at alle ngdvendige tiltag er taget for at
overholde disse.

Please note that the above-shown disclaimer has no connection with TeamViewer Germany
GmbH. Tt was individually defined by a TeamViewer user.

Accept | Decline |

« Du skal acceptere Ansvarsfraskrivelsen for at fa adgang til TeamViewer. Dette skal farst
godkendes af din IT afdeling.

[ Auditdata Fjemsu..  — X
v
Auditdata
Allow Remote Control E « ]

Giv venligst dette ID og adgangskode til din
Auditdata support partner, sa der kan oprettes
forbindelse til din computer.

Your ID

Password

) Cancel
www ieamviewer.com

[ ] Ready to connect (secure connection)

« Din Auditdata supporter skal bruge dit ID og adgangskoden for at oprette en forbindelse
med TeamViewer til din computer.

Elektronisk support rapport
Du kan veelge at fa produceret en elektronisk support rapport, der kan sendes til Auditdata.
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Elektronisk support rapport x

*Elektronisk support rapport” indeholder data som automatisk er indsamlet af systemet og gemt i filer pa
harddisken. Disse filer skal sendes il din Auditdata support kontakt. Filerne vil vazre placeret her:

Cilsers\ANDEHU\Desktop\Electronic_support_report_2020-01-14-12.13

Hent data Luk

« Skriv ned hvor rapporten bliver gemt. Det skulle veere pa dit skrivebord.
o Tryk herefter pa Hent data.
o Nar rapporten er feerdig, vises en besked.

Elektronisk support rapport >

Support data er blevet hentet

oK

o Der gemmes 2 filer i en mappe pa dit skrivebord. Disse kan sendes til Auditdata som
hjeelp til at lase problemet.

Abn logfolder

Abn logfolder-emnet i Hjaelpemenuen vil abne et vindue, hvor bestemte logfiler er gemt. Audit-
datas support vil eventuelt bede dig om at sende disse filer, hvis du rapporteret et problem.
Disse logs indeholder ingen klientdata.

Kontakt os

o Kontakt os vil abne kontaktsiden pa Auditdata-hjemmesiden.

7.15.4 Profilering

Profilering er en supportmulighed i AuditBase, der giver brugere mulighed for at indsamle
oplysninger til udviklere om, hvordan programmet karer.

Det er praktisk, nar man skal foretage fejlsggning, da profilering logger al systemaktivitet, som
supportteamet eller udviklerne senere kan gennemse. VIGTIGT: Der registreres ingen Kili-
entoplysninger.

Brugere kan fa adgang til Profilering i Hjezelpemenuen i System-veerktgjslinjen:
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o
Indhold
Dokumentation g
Support 7 Profilering ‘ Start
Om 4 Fjernsupport Pauze
Elektronisk support rapport Fortsast =
id Henvist af Aud Lg . i PP o
Abn Log Folder Stop ]
Eontakt os Opsastning B

Kar ved nasste start
Abn Log Folder

Falgende styringer giver mulighed for at administrere profilerings-funktionen:

NOoO ok

Start: starter Profilering, som potentielt kan ggre programmet langsommere
Suspendér: stopper midlertidigt Profilering, hvis udfarelse af andre opgaver kraever fuld
systemkapacitet

Fortseet: genstarter profilering, som har veeret suspenderet

Stop: forlader Profilerings-tilstanden

Indstillinger: indeholder ekstra Profileringsindstillinger

Kar ved opstart: starter Profilering ved naeste opstart af Auditbase

Abn logfolder: dbner folderen med Profilerings-logs

Nar Profilering er aktiveret, vises det tilhgrende banner. Brugere kan fa flere oplysninger ved at
klikke pa Info-knappen, eller alternativt deaktivere program-logging ved at klikke pa Stop.

Advarsel!

I systemprofileringen karer. Dette kan potentielt nedsztte programmets ydeevne. Stop

Eftersom det kan pavirke programmets ydeevne, hvis Profilering kgrer, anbefales det, at
brugere kun gar i Profileringstilstand, nar de far besked om det fra Auditdatas sup-
portspecialister.

Indstillinger

Mere avancerede konfigurationsmuligheder kan findes i Indstillinger-vinduet. Her kan man kon-
figurere folgende:

1.
2.
3.

oo

Folder til logs: brug standard eller specificér din egen folder

Niveau: definér niveauet for profilering. Udvidet niveau anbefales

Kar ved neeste opstart af Auditbase: aktivér start af Profilering, sa snart du starter Audit-
base

Stop ved: definér datoen for, hvornar Profilering skal stoppes. Nar man dobbeltklikker
inden i boksen indseaettes den aktuelle dato, som kan andres efter behov

Slet automatisk logfiler seldre end et bestemt antal dage

Hold filstarrelse ikke mere end en foruddefineret starrelse i MB
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Profileringsindstillinger >

Anvend Luk

Mappe til logge |b:*.F'rngramData%uditdata\audithase\

Miveau Udvidet - Kerved naeste Auditbase-start

Stop ved

Slet automatisk logfiler, der er 0 0 betyder ingen automatisk sletning

#ldre end (dage)

Haold filstarrelsen under (MB) 50 0 betyder ingen begransninger for starrelse

7.15.5 Om Noah

Brug denne funktion for at se licensinformation om den installerede version af Noah. Infor-
mationen inkluderer kundenavn, Noah serienummer, licenstype, antal dage til licensens udligb
og antal brugere man har licens til.

7.15.6 Om Auditbase System

Brug denne menu eller tast F1 for at se specifik information om aktuel Auditbase System ver-
sion.

Man kan se revisionsnummer, build nummer, kundenavn, Licens ID antal brugere man har
licens til.

\ersion 6.0.0.0 10601 (DB)

o) Auditbase

e

Systemet er licenseret til

Test customer (10 brugere
Id: 72EDF14C-BEC0-41D8-8EAD-FDDD1855DCTT

AUDITDATA

Copyright ® 2020 Auditdata. Al rights reserved. Luk

7.16 Tilgeengelighedsoptioner

Venteliste
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(Tilgeengelighedsoption) Hvis Brugerindstillingen i Admin Ventelistetype er pavirket af opda-
teringsregel er valgt og Opdater venteliste umiddelbart efter aendring af filterkriterier? er
sat til Nej, kan brugeren steppe ned gennem ventelisterne og fa dem laest af en skaermlaeser
uden at veelge dem. For at markere dem, tryk Enter. For at abne dropdownlisten, tryk Alt+Pil
ned.

Booking - Tidsskema

Aktiver brugerindstillingen i Admin Vis timer og minutter i hvert tidsinterval for at fa en
skaermleeser til at laese tiden for hver enkelt reekke.

Med indstillingen Opdater ikke Tidsskemaets gverste sektion for det valgte i nederste sek-
tion er bekraeftet valgt, er ressourcen ikke aendret i gverste skeermdel far, der er valgt Enter til
ressourcen reekkenavn i nederste sektion. Dette ma gares, inden brugeren veelger ressourcen
de gnsker at se.

For at sikre en skeermlaeser kan leese det korrekte ressourcenavn i nederste skeermsektion, veer
opmaerksom pa at tillade tid nok imellem valg af hver ressource.

(Tilgeengelighedsoption) Tryk Alt+K for at flytte fokus til kalenderen og her kan du skifte mel-
lem datoer med pilene og tasterne PgUp/PgDn.

Patientsggning

Med brugerindstillingen i Admin Sgg patienter: Vis besked med sggeresultater nar tabel er
udfyldt (Tilgeengelighedsoption) valgt, viser en meddelelsesboks antallet af fundne patienter
som skal laeses af en skaermlaeser, nar sggningen er gennemfart. Benyt mellemrumstangenten
til at eendre valgte markering.

Overalt

(Tilgaengelighedsoption) Tryk F6 for at abne en lille dialog med den valgte patients ID og navn,
som skeermlaeseren kan laese op.

Patientposter

(Tilgeengelighedsoption) Kolonnen med Aftalesymbol kan laeses af en skaermlaeser, hvis det
flyttes til positionen leengst til venstre i den gemte bruger oversigt.
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8 Fejlfinding

Hvis du har problemer med installation eller karsel af programmet, bedes du fgrst ga gennem

denne vejledning, far du kontakter en Support/HOT-line.

Kontroller, at kravene til installation er opfyldt. Find flere oplysninger i Bilag A.

Hvis alle krav til installationen er opfyldt, og du stadig har problemer med dit program, bedes
du s@ge efter en lgsning pa problemet i nedenstaende skemaer.

SQL-fejl

Problem

9268 - Kan ikke oprette
forbindelse

9024 - Sessionen blev
afsluttet unormalt

9028 - Sessionen blev
afsluttet unormalt

1102 - Sik-
kerhedsovertreedelse ved
forsgg pa adgang

803 - Alvorlig SQLBase
systemfejl

805 - Indsaet/opdatering

af unikke beskyttede

kolonner med duplikerede

data

Lasning

Kontakt den lokale It-afdeling for at kontrollere netveerket, ser-
veren og Gupta SQLBase-tjenesten pa serveren.*

Kontakt den lokale It-afdeling for at kontrollere netveerket, ser-
veren og Gupta SQLBase-tjenesten pa serveren. *

Kontakt den lokale It-afdeling for at kontrollere netveerket, ser-
veren og Gupta SQLBase-tjenesten pa serveren. *

Marker fejlen for at se, hvilken tabel, der er pavirket. Tildel de
korrekte rettigheder i System administration tool (Systemad-
ministratorveerktgj) -> Users, security and views (Brugere, sik-
kerhed og visninger) -> User administration and security
(Brugeradministration og sikkerhed) -> User rights and setup
(Brugerrettigheder og opseetning) -> Roles (Roller).

Stop al aktivitet i Auditbase. Kontakt Auditbase support.

Kontakt Auditbase support.

* Hvis der ikke findes nogen problemer, kontaktes Auditbase support pa sup-

port@auditdata.com.
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Problemer med Noah

Problem

Kun for versioner for 5.4.2.

« Ved anvendelse af Phonak Target 7.1,
kan hgreapparaternes serienumre ikke
leeses.

Fejl med Noah-token ved login pa Audit-
base.

For Noah-versioner fgr 4.13 (Auditbase ver-
sion 6.1.0).

« Noah valideringsfejl (500)

Problemer med Noah efter Windows 10-
opgradering.

o Et problem med initialisering af Noah
efter en opgradering af Windows 10
(f.eks., fra version 1809 til 1903), uan-
set versionen af Windows 10.

o En opgradering fjerne “Fuld kontrol”-til-
ladelsen fra “Authenticated Users
(Godkendte brugere)” i HKEY_
USERS\.DEFAULT\Softwa-
re\AuditData\NoahDBInterface regi-
streringsdatabasemappen, der bruges
til tilslutning til Noah.

Lasning

Rekvirer en opgradering pa sup-
port@auditdata.com

Skift din adgangskode pa Booking -> System
setting (Systemindstilling) -> Change pas-
sword (Skift adgangskode). Gentag, hvis
meddelelsen kommer igen.

+ Adgangskoden kan ikke sendres af
systemadministratoren.

Se Noah’s Data Validation Errors (Data-
valideringsfejl)

Der er 4 mader at klare problemet:

1. Tilfgj “Fuld kontrol”-tilladelsen til “Aut-
henticated Users (Godkendte brugere)”
i registreringsdatabasemappen HKEY_
USERS\.DEFAULT\Softwa-
re\AuditData\NoahDBInterface.

1.1. Abn regi-
streringsdatabaseeditoren.

1.2. Ga til HKEY_
USERS\.DEFAULT\Softwa-
re\AuditData\NoahDBlInterface.

1.3. Hajreklik pa mappen Noa-
hDBInterface, og veelg “Permission (Til-
ladelse)”.

1.4. Klik pa “Add (Tilfgj)” for at tilfgje
“Authenticated Users (Godkendte
brugere)”.

1.5. Tilfgj “Full Control (Fuld kontrol)”
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Problem Lasning

for “Authenticated Users (Godkendte
brugere)”, og klik pa “OK”.

2. Ker AddNoahPermissionToRegistry.exe
som Administrator i mappen AuditBase
CD image\Au-
dit-
base\NOAH\RestoreRegistyPermission.

3. Kopier alle filer fra AuditBase CD
image\Au-
dit-
base\NOAH\RestoreRegistyPermission,
laes filen readme.txt fra det ved-
heeftede arkiv, og ker AddNo-
ahPermissionToRegistry.bat som
Administrator.

4. Geninstaller Auditbase.

Diverse

Problem Handling

Auditbase er kun kompatibel med Du kan opgradere ved at rekvirere via e-mail pa sup-
Windows 10 fra version 6.x.x port@auditdata.com

Der er logget flere brugere pa end til- | Kontroller forbindelserne i System administration

ladt i licensen tool (Systemadministrationsveerktgj) -> menupunktet
Tools (Veerktgjer) -> Monitor connections (Moni-
tortilslutning).

Afbryd forbindelsen for markerede brugere.

Bogstaverne for tastaturgenveje pa Dette styres nu af indstillingerne i Windows. Hvis bog-
knapper og faner mangler under- staverne ikke er understreget, skal du:

stregnin
gning o PaWindows 10 ga til Indstillinger -> @get til-

gaengelighed -> Tastatur, og aktiver valget
"Underline access keys when available (Under-
streg adgangstaster, hvis tilgeengelig)".
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Problem Handling

« P& Windows 7, ga til Kontrolpanel -> @get til-
gaengelighed -> Skift, hvordan tastaturet virker,
og aktiver derefter valget "Understreg tasta-
turgenveje og adgangstaster".

Forkert version af gswag32.dll o Kopier filerne gswag32.dll, gswdll32.dll,
fra: C:\Programfiler (x86)\Gupta\Runtime62\

e Saet dem ind i mappen: C:\Win-
dows\SysWOW64\

Gentag dette pa alle pc’er, hvor fejlen forekommer.

Installation af 64-bit ODBC drivere For hver PC, hvor du skal bruge 64-bit ODBC-for-
bindelsen:

1. Kontroller, at ‘Aktiver driver’ IKKE er markeret i
Auditbase Administration (da dette kun er til
32-bit ODBC-forbindelsen). Den vil som stan-
dard ikke blive markeret.

2. Installer C++ 64-bit kgrselsbibliotekerne ved at
kare filen veredist_x64.exe

Kan ogsa hentes pa:

o Hent Microsoft Visual C++ 2008 Service
Pack 1 Redistributable Package MFC
Security Update fra Official Microsoft
Download Center (veelg x64-versionen)

o Hgjreklik og veelg ‘Kar som administrator’
for at installere

3. Kar ‘Gupta SqlBase 64-bit drivers.msi’ for at
installere 64-bit ODBC-driverne til Auditbase.

Disse drivere er i Auditbase installationen, der
kan findes pa din server pa:

e \\twhaudioO1\AB Install\Auditbase
6.0.3.2.12346\Database\SqlBase drivers
x64 setup
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Problem

Handling

4. Opret 64-bit ODBC-forbindelsen manuelt:

« Abn 64-bit ODBC Administrator fra C:\Win-

dows\System32\odbacad32.exe
o Veelg fanen ‘Bruger-DSN’, og veelg ‘Tilfgj’

o Veelg driveren ‘Gupta SQLBase 11.7 (64-
bit), og klik pa ‘Udfar’

o ‘Konfigurer’ datakilden som vist i det fgl-
gende

e Tryk pa ‘Test Connect (Test tilslutning)’
for at kontrollere, om det fungerer

Gupta SOLBase Data Source Properties it
Bagic Properties
Data Source Mame [DSH]
|Aummas&DDECE4 |

Degcription

SALBase Databaze Name Server Mame
|AEASE ||SEHVEH1
Authentication Propertiez
User Hame Password
|SYS:&DM | | ssssssese |
Advanced Properties
lzolation Lewvel
Release Locks w

Lock Timeout [zecondsz)
| |300

Input Meszage Size [bytes)
|2DDD

Config Filename [IMI]
|E:'\F'rogram Files [«BE6])\GuptatTeam Developer 7. 2hzqlini |

Additional zettingz (kep=valuekey=value]...]

Test Connect Q.

Cancel Help

Nar tilslutningen fungerer, skal du kunne tilslutte dig
til Auditbase ODBC fra 64-bit-programmer (f.eks. MS
Access).

Problem med udskrivning af RPT-
rapporter fra AB med Crystal 11

Problemet skyldes en forkert Crystal XI runtime, der
kan veere installeret sammen med visse MS-

© Auditdata - 2022, ID: DN02188/01

41



Brugsanvisning

Problem Handling

installeret. QRP-rapporter udskrives | produkter.
uden problemer.

Lasning:
1. Afinstaller Crystal Reports XI runtime

2. Installer Crystal Reports XI fra Auditbase instal-
lationsmediet \Auditbase\CRXIRuntime.msi

© Auditdata - 2022, ID: DN02188/01 42



Brugsanvisning

Bilag A

A.1 Serverspecifikationer

A.1.1 Hardwarekrav

Auditbase understgtter fuldt ud virtuelle servere og SAN-lager.

Specifikationen af minimumskrav er rettet mod eksisterende installationer, der opgraderes, og
skal drgftes med Auditdata support. Ny installationer skal altid fglge den anbefalede spe-
cifikation eller bedre afhaengigt af antal brugere.

Hardware-kom-

ponent

Processor

RAM

Processor

RAM

HDD-type

HDD-plads

uSB

Minimum

Anbefalet

1-10 samtidige brugere

Xeon Dual Core
1.5 GHz

f.eks. E3 v31-
serien

6 GB

10-200 samtidige brugere

2 Xeon Dual Core
2.0 GHz

f.eks. E7 v21-
serien

8 GB

SSD

DB(er) starrelse 3
+5GB

2,0

Xeon Dual Core 2.0
GHz

f.eks. E3 v31-serien
eller bedre

12 GB

2 x Xeon Dual Core
2.0 GHz

f.eks. E7 v21-serien
eller bedre

12 GB

Hurtig SSD

DB(er) starrelse 5 +
10 GB

3,0

Kommentar

Virtualisering understgttes

Virtualisering understgttes

Hurtig SSD forbedrer yde-
evnen veesentligt

Samlet aktiv DB-stgrrelse.
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A.1.2 Hardwarekrav

Softwarekomponent

Operativsystem

Konfiguration

Databaseprogram

Active Directory

Sikkerhedskopieringsfaciliteter

Beskrivelse

Windows 2019 Server
Windows 2016 Server
Windows 2012 Server

Konfigurer som ‘Program-
server’, ikke ‘Fildeling’, hvor
det er relevant.

Gupta SQLBase 12.2.1
Gupta SQLBase 12.1.3

Gupta SQLBase 11.7 SP4
(understattes ikke pa Win-
dows Server 2016 og 2019)

Valgfrit.

Et dokument, der beskriver

anbefalede procedurer for sik-

kerhedskopiering, kan rekvi-
reres gennem den normale

Auditdata-kontakt eller via e-

mail til sup-
port@auditdata.com.

Kommentar

Til 64-bit server skal
understgttelse af 32-bit
programmer veere akti-
veret for at kunne

kare run vigtige veerk-
tgjer.

Alle opdateringer fra
Microsoft skal veere
installeret.

‘Fildeling’ vil reservere
41% af system-
hukommelsen.

Leveres af Auditdata.

Auditbase-integration
med Active Directory er
testet pa Windows ser-
ver 2016, Active
Directory Schema 87.

Auditdata kan give
anbefalinger om udfg-
relse af sik-
kerhedskopiering men
kan ikke implementere
eller servicere disse ruti-
ner.*

* Veer opmeerksom pa, at ansvaret for sikkerhedskopiering af Auditbase-serveren fuldt og helt pahviler
den lokale It-afdeling, og at Auditdata ikke kan holdes ansvarlig for tab af data som fgige af util-
straekkelige eller ungjagtige rutiner for sikkerhedskopiering.
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A.2 Specifikationer for klient (herunder installation af Noah)
A.2.1 Hardwarekrav

Hardware Minimum Anbefalet Kommentar

Komponent

Processor Core i5 Corei7

RAM 32 bit: 3,5 GB | 32 bit: 3,5 GB | Der kreeves desuden en stor humom-

melseskapacitet til Noah mon-
teringsmodulerne. Hvis andre
programmer eller tjenester karer sam-
tidigt, kreever det mere hukommelse.

64 bit: 4 GB 64 bit: 8 GB

Harddisk SSD 2 GB ledig hukommelse Anbefalet af HIMSA.
plus ved 1 Gb per Noah
modul.

Netveerksadapter 100 Mb/s 1Gb/s Krav til netvaerk:

Bandbredde: 10Mbit ngdvendig per
bruger for den bedste brugero-
plevelse.

Latenstid: en latenstid pa 0-20ms er
at foretraekke.

Tab af forbindelse: net-
veaerksforbindelse skal opretholdes til
enhver tid. Ellers skal programmet

genstartes.
Grafikkort Widescreen Bredskaerm Den mindste oplgsning til Auditbase
16:9 16:9 1920 x skal gges til 1920 x 1080 i den neer-
1080 meste fremtid, sa husk dette, nar der
1366x 768 planleegges opgraderinger af
hardware.
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A.2.2 Hardwarekrav

Software Minimum Anbefalet Kommentar

Komponent

Operativsystem Windows 10 | Windows 10 | Alle opdateringer fra Microsoft skal
(64 bit)* (64 bit)* veere installeret

*1) Kontakt producenten om support
til modul eller audiometer.

2) Auditbase er testet pa version
1909, 20H1(2004) og 20H2

Ghosting Ghosting af Windows-billeder understgttes ikke pa grund af SID-pro-
blemer.

Dokumenteditor Microsoft Word 2007 - 2019, 365 Pro Plus (testet med version 1910).

Noah-moduler Skal veere Noah4 certificeret.

Webbrowser Ikke pakraevet.

Java Ikke pakraevet.

.Net 4.6.1 til NOAH (installeret med Windows 10).

A.3 Specifikationer for klient (uden installation af Noah)
A.3.1 Hardwarekrav

Hardware Minimum Anbefalet Kommentar
Komponent
Processor Core i3 Core ib
RAM 32 bit: 3,5 GB | 32 bit: 3,5 GB | Hvis andre programmer eller tje-
. " nester karer samtidigt, kreever det
64 bit: 4 GB 64 bit: 8 GB mere RAM.
Harddisk 1 GB ledig SSD 3 GB
ledig
Netveerksadapter 100 Mb/s 1Gb/s Krav til netveerk:
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Hardware Minimum Anbefalet Kommentar

Komponent

Bandbredde: 10Mbit ngdvendig per
bruger for den bedste brugero-
plevelse.

Latenstid: en latenstid pa 0-20ms er
at foretreekke.

Tab af forbindelse: net-
veerksforbindelse skal opretholdes til
enhver tid. Ellers skal programmet

genstartes.
Grafikkort Widescreen Bredskaerm Den mindste oplgsning til Auditbase
16:9 16:9 1920 x skal gges til 1920 x 1080 i den neer-
1366 x 768 1080 meste fremtid, sa husk dette, nar der
' hx' planleegges opgraderinger af
elier hojere hardware.
A.3.2 Hardwarekrav
Software Minimum Anbefalet Kommentar
Komponent
Operativsystem Windows 10 Windows 10 Alle opdateringer fra Microsoft skal
(64 bit) (64 bit)* veere installeret
*Auditbase er testet pa version
1909, 20H1(2004) og 20H2
Ghosting Ghosting af Windows-billeder understgattes ikke pa grund af SID-pro-

blemer.

Dokumenteditor Microsoft Word 2007 - 2019, 365 Pro Plus (testet med version 1910).

Webbrowser Ikke pakraevet.
Java Ikke pakraevet.
.Net Ikke pakraevet.
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Bilag B
B.1 Fabrikat and System Data

SaMD Auditbase systemet fremstilles og seelges i EU af:

Auditdata A/S
Wildersgade 10B

1408 Kgbenhavn K
Danmark

Telefon: +45 7020 3124

www.auditdata.com

0123

2003 Manage Auditbase Audiogram-modul MDR klasse IIb regel 11
2003 Manage Auditbase Implantat-modul MDR klasse Ilb regel 11
2003 Manage Auditbase Audiogram modul MDR klasse IIb regel 11
2003 Manage Auditbase ABR/OAE-modul MDR klasse llb regel 11

2003 Manage Auditbase Spgrgeskema-modul MDR klasse llb regel 11

Dokumentation version:

Auditbase Brugermanual version DN02188/01

Symboler anvendt i systemet, indpakning, og i dokumentation:

Se sektionen "Sikkerhedsinstruktioner og advarsler" for en oversigt over de anvendte symboler.
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